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1. Вид практики, способ и формы ее проведения. 
 

Вид практики – учебная. 

Способ проведения практики – стационарная 

Форма проведения практики: дискретно путем выделения в календарном учебном графике 

непрерывного периода учебного времени для проведения  данного вида  практики. 

Тип практики: ознакомительная.  

2. Планируемые результаты обучения при прохождении практики, 

обеспечивающие достижение планируемых результатов обучения по 

программе  
Этап формирования компетенций УК-1; УК-2; УК-3; УК-6 - промежуточный 

Универсальные компетенции 

УК-1 - Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять 

системный подход для решения поставленных задач 

Описание ИДК Планируемые результаты обучения при прохождении 

практики 

Знать Уметь Владеть 

УК-1_ИДК1 

Анализирует задачу, выделяя ее 

базовые составляющие, осущест-

вляет декомпозицию задачи; На-

ходит и критически анализирует 

информацию, необходимую для 

решения поставленной задачи. 

 

УК1з1: Принципы 

и методы поиска, 

анализа и синтеза 

информации. 

УК1у1: Применять 

принципы и мето-

ды поиска, анализа 

и синтеза инфор-

мации; Грамотно, 

логично, аргумен-

тированно форми-

ровать собствен-

ные суждения и 

оценки. 

УК1в1: Практи-

ческими навы-

ками поиска, 

анализа и синте-

за информации. 

УК-1_ИДК2 

Рассматривает возможные вари-

анты решения задачи, оценивая 

их достоинства и недостатки. 

 

УК1з2: Принципы 

и методы систем-

ного подхода. 

УК1у2: Отличать 

факты от мнений, 

интерпретаций, 

оценок и т.д. в 

рассуждениях дру-

гих участников 

деятельности; 

применять прин-

ципы и методы 

системного подхо-

да для решения 

поставленных за-

дач. 

УК1в2: Практи-

ческими навы-

ками выбора оп-

тимальных спо-

собов  решения 

задач, исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся ре-

сурсов и ограни-

чений. 



УК-1_ИДК3 

Анализирует задачу, выделяя ее 

базовые составляющие, осущест-

вляет декомпозицию задачи; На-

ходит и критически анализирует 

информацию, необходимую для 

решения поставленной задачи. 

 

Рассматривает возможные вари-

анты решения задачи, оценивая 

их достоинства и недостатки. 

 

УК1з3: Принципы 

и методы поиска, 

анализа и синтеза 

информации 

 

Принципы и мето-

ды системного 

подхода 

УК1у3: Применять 

принципы и мето-

ды поиска, анализа 

и синтеза инфор-

мации; Грамотно, 

логично, аргумен-

тированно форми-

ровать собствен-

ные суждения и 

оценки. 

 

Отличать факты от 

мнений, интерпре-

таций, оценок и 

т.д. в рассуждени-

ях других участ-

ников деятельно-

сти; применять 

принципы и мето-

ды системного 

подхода для реше-

ния поставленных 

задач. 

УК1в3: Практи-

ческими навы-

ками поиска, 

анализа и синте-

за информации. 

 

Практическими 

навыками выбо-

ра оптимальных 

способов  реше-

ния задач, исхо-

дя из действую-

щих правовых 

норм, имеющих-

ся ресурсов и 

ограничений. 

 

 

УК-2 - Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптималь-

ные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и огра-

ничений 

Планируемые результаты освое-

ния образовательной программы 

Планируемые результаты обучения при прохождении 

практики 

Описание ИДК Знать Уметь Владеть 

УК-2_ИДК1 

Формулирует в рамках постав-

ленной цели проекта совокуп-

ность взаимосвязанных задач, 

обеспечивающих ее достижение. 

Определяет ожидаемые результа-

ты решения выделенных задач. 

УК2з1: Принципы 

и методы деком-

позиции задач, 

действующие пра-

вовые нормы. 

УК2у1: Опреде-

лять круг задач в 

рамках поставлен-

ной цели, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресур-

сов и ограничений. 

УК2в1: Практи-

ческими навы-

ками определе-

ния круга задач в 

рамках постав-

ленной цели, ис-

ходя из дейст-

вующих право-

вых норм, 

имеющихся ре-

сурсов и ограни-

чений. 

УК-2_ИДК2 

Проектирует решение конкретной 

задачи проекта, выбирая опти-

мальный способ ее решения, ис-

ходя из действующих правовых 

норм и имеющихся ресурсов и 

ограничений. 

УК2з2: Принципы 

и методы анализа 

имеющихся ресур-

сов и ограничений. 

УК2у2: Выбирать 

оптимальные спо-

собы  решения за-

дач, исходя из 

действующих пра-

вовых норм, 

имеющихся ресур-

сов и ограничений. 

УК2в2: Практи-

ческими навы-

ками выбора оп-

тимальных спо-

собов  решения 

задач, исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся ре-

сурсов и ограни-



чений. 

УК-2_ИДК3 

Формулирует в рамках постав-

ленной цели проекта совокуп-

ность взаимосвязанных задач, 

обеспечивающих ее достижение. 

Определяет ожидаемые результа-

ты решения выделенных задач. 

 

Проектирует решение конкретной 

задачи проекта, выбирая опти-

мальный способ ее решения, ис-

ходя из действующих правовых 

норм и имеющихся ресурсов и 

ограничений 

УК2з3: Принципы 

и методы деком-

позиции задач, 

действующие пра-

вовые нормы. 

 

Принципы и мето-

ды анализа имею-

щихся ресурсов и 

ограничений. 

УК2у3: Опреде-

лять круг задач в 

рамках поставлен-

ной цели, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресур-

сов и ограничений. 

 

Выбирать опти-

мальные способы  

решения задач, 

исходя из дейст-

вующих правовых 

норм, имеющихся 

ресурсов и огра-

ничений. 

УК2в3: Практи-

ческими навы-

ками определе-

ния круга задач в 

рамках постав-

ленной цели, ис-

ходя из дейст-

вующих право-

вых норм, 

имеющихся ре-

сурсов и ограни-

чений. 

 

Практическими 

навыками выбо-

ра оптимальных 

способов  реше-

ния задач, исхо-

дя из действую-

щих правовых 

норм, имеющих-

ся ресурсов и 

ограничений. 

 

 

УК-3 - Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

Планируемые результаты 

освоения образовательной 

программы 

Планируемые результаты обучения при прохождении практики 

Описание ИДК Знать Уметь Владеть 

УК-3_ИДК1 

Понимает эффективность 

использования стратегии 

сотрудничества для дос-

тижения поставленной це-

ли, определяет свою роль 

в команде.  

УК3з1: Особенности по-

ведения выделенных 

групп людей, с которыми 

работает/взаимодействует, 

учитывает их в своей дея-

тельности. 

УК3у1: Пред-

видеть резуль-

таты (последст-

вия) личных 

действий. 

УК3в1: Способно-

стью планировать 

последовательность 

шагов для дости-

жения заданного 

результата. 

УК-3_ИДК2 

Эффективно взаимодейст-

вует с другими членами 

команды, в т.ч. участвует 

в обмене информацией, 

знаниями и опытом, и пре-

зентацией результатов ко-

манд. 

УК3з2: Методы социаль-

ного взаимодействия. 

УК3у2: Приме-

нять принципы 

социального 

взаимодействия. 

УК3в2: Практиче-

скими навыками 

социального взаи-

модействия. 

УК-3_ИДК3 

Понимает эффективность 

использования стратегии 

сотрудничества для дос-

тижения поставленной це-

ли, определяет свою роль 

УК3з3: Особенности по-

ведения выделенных 

групп людей, с которыми 

работает/взаимодействует, 

учитывает их в своей дея-

тельности. 

УК3у3: Пред-

видеть резуль-

таты (последст-

вия) личных 

действий. 

 

УК3в3: Способно-

стью планировать 

последовательность 

шагов для дости-

жения заданного 

результата. 



в команде. 

 

Эффективно взаимодейст-

вует с другими членами 

команды, в т.ч. участвует 

в обмене информацией, 

знаниями и опытом, и пре-

зентацией результатов ко-

манд. 

 

Методы социального 

взаимодействия. 

 

Применять 

принципы со-

циального 

взаимодействия. 

 

Практическими на-

выками социально-

го взаимодействия. 

 

УК-6 - Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию са-

моразвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

Планируемые результаты освое-

ния образовательной программы 

Планируемые результаты обучения при прохождении 

практики 

Описание ИДК Знать Уметь Владеть 

УК-6_ИДК1 

Понимает важность планирования 

перспективных целей собствен-

ной деятельности с учетом усло-

вий, средств, личностных воз-

можностей, этапов карьерного 

роста, временной перспективы 

развития деятельности и требова-

ний рынка труда. 

 

УК6з1: Виды ре-

сурсов  (личност-

ных, ситуативных, 

временных и т.д.) 

и их пределы, не-

обходимые для 

успешного выпол-

нения порученной 

работы; принципы 

и методы самораз-

вития и самообра-

зования. 

УК6у1: Выстраи-

вать и реализовы-

вать траекторию 

саморазвития на 

основе принципов 

образования в те-

чение всей жизни. 

УК6в1: Способ-

ностью реализа-

ции намеченных 

целей деятельно-

сти с учетом ус-

ловий, средств, 

личностных воз-

можностей, эта-

пов карьерного 

роста, временной 

перспективы 

развития дея-

тельности и тре-

бований рынка 

труда. 

УК-6_ИДК2 

Критически оценивает эффектив-

ность использования времени и 

других ресурсов при решения по-

ставленных задач, а также отно-

сительно полученного результата. 

 

УК6з2: Принципы 

и методы управле-

ния временем. 

УК6у2: Оптималь-

но управлять сво-

им временем для 

саморазвития на 

основе принципов 

образования в те-

чение всей жизни. 

УК6в2: Навыка-

ми приобретения 

новых знаний и 

навыков; опти-

мального управ-

ления своим 

временем для 

саморазвития на 

основе принци-

пов образования 

в течение всей 

жизни. 

УК-6_ИДК3 

Понимает важность планирования 

перспективных целей собствен-

ной деятельности с учетом усло-

вий, средств, личностных воз-

можностей, этапов карьерного 

роста, временной перспективы 

развития деятельности и требова-

ний рынка труда. 

Критически оценивает эффектив-

ность использования времени и 

УК6з3: Виды ре-

сурсов  (личност-

ных, ситуативных, 

временных и т.д.) 

и их пределы, не-

обходимые для 

успешного выпол-

нения порученной 

работы; принципы 

и методы самораз-

вития и самообра-

УК6у3: Выстраи-

вать и реализовы-

вать траекторию 

саморазвития на 

основе принципов 

образования в те-

чение всей жизни. 

 

Оптимально 

управлять своим 

временем для са-

УК6в3: Способ-

ностью реализа-

ции намеченных 

целей деятельно-

сти с учетом ус-

ловий, средств, 

личностных воз-

можностей, эта-

пов карьерного 

роста, временной 

перспективы 



других ресурсов при решения по-

ставленных задач, а также отно-

сительно полученного результата. 

зования. 

 

Принципы и мето-

ды управления 

временем. 

моразвития на ос-

нове принципов 

образования в те-

чение всей жизни. 

развития дея-

тельности и тре-

бований рынка 

труда. 

 

Навыками при-

обретения новых 

знаний и навы-

ков; оптималь-

ного управления 

своим временем 

для саморазви-

тия на основе 

принципов обра-

зования в тече-

ние всей жизни. 

3. Указание места практики в структуре образовательной программы. 
 

Раздел основной образовательной программы бакалавриата Б.2 "Практика" является обяза-

тельным и представляет собой вид учебных занятий, непосредственно ориентированных на 

профессионально-практическую подготовку обучающихся.  

4. Указание объема практики в зачетных единицах и ее 

продолжительности в неделях либо в академических или 

астрономических часах. 
 

Семестр Продолжительность 

(нед.) 

ЗЕТ Часов,  в том числе часов контакт-

ной работы  

 
Формы контроля 

2 
2 

 
3 108/5,15 Зачет с оценкой 

3 

 

2 

 

3 108/5,15 Зачет с оценкой 

5. Содержание практики  
 

2 семестр 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики и виды работы 

Результат 

обучения при 

прохождении 

практики 

 

1 Подготовительный этап: 

 прибытие на базу практики, согласование подразделения, в 

котором будет организовано рабочее место; 

 прохождение инструктажа по технике безопасности; 

 получение индивидуального здания от руководителя практи-

ки.  

УК1_ИДК1,  

УК1_ИДК2, 

УК1_ИДК3, 

УК2_ИДК1,  

УК2_ИДК2, 

УК2_ИДК3 

УК3_ИДК1,  

УК3_ИДК2, 



УК3_ИДК3 

УК6_ИДК1,  

УК6_ИДК2, 

УК6_ИДК3 

2 Основной этап: 

- сбор, обработка и анализ фактического материала в соответст-

вии с индивидуальным  заданием, в том числе ознакомление со 

структурой организации, нормативными документами, опреде-

ляющими ее статус и функции;  

- определение основных методов исследования полученных 

фактических данных; 

- изучение литературы, основных достижений отечественной и 

зарубежной науки в области профессиональной деятельности.   

- периодический отчет перед руководителем практики о ходе 

выполнения индивидуального задания. 

УК1_ИДК1,  

УК1_ИДК2, 

УК1_ИДК3, 

УК2_ИДК1,  

УК2_ИДК2, 

УК2_ИДК3 

УК3_ИДК1,  

УК3_ИДК2, 

УК3_ИДК3 

УК6_ИДК1,  

УК6_ИДК2, 

УК6_ИДК3  

3 Заключительный этап: 

- синтез собранного фактического материала, подготовка анали-

тического материала в соответствии с индивидуальным задани-

ем; 

- подготовка отчетной документации по итогам практики. 

УК1_ИДК1,  

УК1_ИДК2, 

УК1_ИДК3, 

УК2_ИДК1,  

УК2_ИДК2, 

УК2_ИДК3 

УК3_ИДК1,  

УК3_ИДК2, 

УК3_ИДК3 

УК6_ИДК1,  

УК6_ИДК2, 

УК6_ИДК3  

 Оценка результатов прохождения практики  

обучающимися (дифференцированный зачет           с оценкой) 

УК1_ИДК1,  

УК1_ИДК2, 

УК1_ИДК3, 

УК2_ИДК1,  

УК2_ИДК2, 

УК2_ИДК3 

УК3_ИДК1,  

УК3_ИДК2, 

УК3_ИДК3 

УК6_ИДК1,  

УК6_ИДК2, 

УК6_ИДК3  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3 семестр 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики и виды работы 

Результат обу-

чения при прохо-

ждении практики 

 

1 Подготовительный этап: 

 прибытие на базу практики, согласование подразделе-

ния, в котором будет организовано рабочее место; 

 прохождение инструктажа по технике безопасности; 

 получение индивидуального здания от руководителя 

практики.  

УК1_ИДК1,  

УК1_ИДК2, 

УК1_ИДК3, 

УК2_ИДК1,  

УК2_ИДК2, 

УК2_ИДК3 

УК3_ИДК1,  

УК3_ИДК2, 

УК3_ИДК3 

УК6_ИДК1,  

УК6_ИДК2, 

УК6_ИДК3 

2 Основной этап: 

- сбор, обработка и анализ фактического материала в соот-

ветствии с индивидуальным  заданием, в том числе озна-

комление с системой управления предприятием, норма-

тивно-правовой базой, регулирующей деятельность в кон-

кретном сегменте рынка; документооборотом на предпри-

ятии; 

- определение основных методов исследования получен-

ных фактических данных; 

- изучение литературы, основных достижений отечествен-

ной и зарубежной науки в области профессиональной дея-

тельности;   

- периодический отчет перед руководителем практики о 

ходе выполнения индивидуального задания. 

УК1_ИДК1,  

УК1_ИДК2, 

УК1_ИДК3, 

УК2_ИДК1,  

УК2_ИДК2, 

УК2_ИДК3 

УК3_ИДК1,  

УК3_ИДК2, 

УК3_ИДК3 

УК6_ИДК1,  

УК6_ИДК2, 

УК6_ИДК3  

3 Заключительный этап: 

- синтез собранного фактического материала, подготовка 

аналитического материала в соответствии с индивидуаль-

ным заданием; 

- подготовка отчетной документации по итогам практики. 

УК1_ИДК1,  

УК1_ИДК2, 

УК1_ИДК3, 

УК2_ИДК1,  

УК2_ИДК2, 

УК2_ИДК3 

УК3_ИДК1,  

УК3_ИДК2, 

УК3_ИДК3 

УК6_ИДК1,  

УК6_ИДК2, 

УК6_ИДК3  

 Оценка результатов прохождения практики  

обучающимися (дифференцированный зачет с оценкой) 

УК1_ИДК1,  

УК1_ИДК2, 

УК1_ИДК3, 

УК2_ИДК1,  

УК2_ИДК2, 

УК2_ИДК3 

УК3_ИДК1,  

УК3_ИДК2, 

УК3_ИДК3 

УК6_ИДК1,  



УК6_ИДК2, 

УК6_ИДК3  

 

6.Указание форм отчетности по практике. 
 

Форма отчетности по практике – Отчет о прохождении практики (в соответствии с внут-

ренними нормативными локальными актами СГЭУ)  

Требования к отчету о прохождении практики: 

Отчет по практике является документом, подлежащим учету и хранению на выпускаю-

щей кафедре. Он оформляется лично студентом (студентами), проходившим(и) практику. 

Содержательная часть отчета отражает способности студента к сбору, обработке и ото-

бражению полученной информации, а оформительская – указывает на уровень сформированно-

сти навыков работы с документами.  

Отчет может состоять как из текстового, так и из графического материалов. Текстовые 

материалы собираются в необходимой последовательности, листы номеруются, скрепляются.  

 Обязательными структурными элементами отчета являются: 

- титульный лист  

- содержание (с указанием структурных элементов и соответствующих страниц); 

- введение (краткое введение в содержание отчета, степень достижения целей и решен-

ные задачи); 

- основная часть отчета (в соответствии с индивидуальным заданием на практику); 

- заключение (краткий анализ и выводы о достижении стоящих целей); 

- список использованных или изученных источников, использованного программного 

обеспечения, информационно-справочных систем; 

 

Текст отчета набирают на компьютере в текстовом процессоре MS Word, печатают на 

одной стороне белого стандартного листа формата А4 (210 Х 297 мм) на принтере. 

Размеры полей: верхнее и нижнее - 2 см; левое - 3 см; правое - 1,5 см. 

Шрифт - Times New Roman. 

Кегль (размер шрифта): основного текста - 14; сносок - 12; в таблицах и рисунках -11 

или 12 (по наполняемости). 

Междустрочный интервал - полуторный. Выравнивание текста - по ширине. Нумерация 

страниц - в правом нижнем углу. 

При оформлении в работе таблиц, схем, рисунков, диаграмм и т.д. следует учитывать 

следующее: 

 каждая таблица и каждый рисунок (все иллюстрации в работе называются рисунками) 

должны иметь заголовок; 

 каждая таблица и каждый рисунок должны иметь номер; не нумеруются только единст-

венная в тексте таблица или рисунок; 

 нумерация таблиц и рисунков может быть как сквозной (Таблица 1, Таблица 2 и т.д.), так 

и по главам (Рис. 1.1, Рис.5.2 и т.д.); 

 при нумерации таблиц и рисунков знак «№» не ставится. Точка после цифры, обозна-

чающей номер таблицы (рисунка), также не ставится. 
  

 

 

7. Фонд оценочных средств для мероприятий текущего 

контроля обучающихся по практике  
Текущий контроль является элементом системы независимой оценки качества образова-

ния в СГЭУ. Мероприятия текущего контроля по практике проводятся руководителем прак-

тики от университета в период проведения практики в следующих формах:  



1. Контроль исполнения рабочего графика (плана) проведения практики.  

2. Опрос обучающихся с использованием средств электронной информационно - образова-

тельной среды СГЭУ.  

 

 

8. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по практике 
 

Результат обучения при 

прохождении практики  

 

Оценочное средство 

Защита отчета о прохожде-

нии практики 

 

Контрольные вопросы  

 

УК1 

 

+ 

 

+ 

 

УК2 

 

+ 

 

+ 

 

УК3 

 

+ 

 

+ 

 

УК6 

 

+ 

 

+ 

 

 

Уровни сформированности компетенций   

Этап формирования компетенция УК-1; УК-2; УК-3; УК-6-  промежуточный 

 УК-1 - Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, приме-

нять системный подход для решения поставленных задач 

Шифр/ Уро-

вень сформиро-

ванности 

Описание 

ИДК 

Знать Уметь Владеть 

УК-1_ИДК1 

Пороговый 

 

УК-1_ИДК1 

Анализирует 

задачу, выделяя 

ее базовые со-

ставляющие, 

осуществляет 

декомпозицию 

задачи; Находит 

и критически 

анализирует 

информацию, 

необходимую 

для решения по-

ставленной за-

дачи. 

 

УК1з1: 

Принципы и 

методы по-

иска, анали-

за и синтеза 

информации. 

УК1у1: Приме-

нять принципы и 

методы поиска, 

анализа и синтеза 

информации; 

Грамотно, логич-

но, аргументиро-

ванно формиро-

вать собственные 

суждения и оцен-

ки. 

УК1в1: Практиче-

скими навыками 

поиска, анализа и 

синтеза информа-

ции. 

УК-1_ИДК2 

Базовый 

 

УК-1_ИДК2 

Рассматривает 

возможные ва-

рианты решения 

задачи, оцени-

вая их достоин-

ства и недостат-

ки. 

 

УК1з2: 

Принципы и 

методы сис-

темного 

подхода. 

УК1у2: Отличать 

факты от мнений, 

интерпретаций, 

оценок и т.д. в 

рассуждениях 

других участни-

ков деятельности; 

применять прин-

ципы и методы 

УК1в2: Практиче-

скими навыками 

выбора оптималь-

ных способов  ре-

шения задач, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресур-

сов и ограничений. 



системного под-

хода для решения 

поставленных за-

дач. 

УК-1_ИДК3 

Повышенный 

УК-1_ИДК3 

Анализирует 

задачу, выделяя 

ее базовые со-

ставляющие, 

осуществляет 

декомпозицию 

задачи; Находит 

и критически 

анализирует 

информацию, 

необходимую 

для решения по-

ставленной за-

дачи. 

 

Рассматривает 

возможные ва-

рианты решения 

задачи, оцени-

вая их достоин-

ства и недостат-

ки. 

 

УК1з3: 

Принципы и 

методы по-

иска, анали-

за и синтеза 

информации 

 

Принципы и 

методы сис-

темного 

подхода 

УК1у3: Приме-

нять принципы и 

методы поиска, 

анализа и синтеза 

информации; 

Грамотно, логич-

но, аргументиро-

ванно формиро-

вать собственные 

суждения и оцен-

ки. 

 

Отличать факты 

от мнений, интер-

претаций, оценок 

и т.д. в рассужде-

ниях других уча-

стников деятель-

ности; применять 

принципы и ме-

тоды системного 

подхода для ре-

шения поставлен-

ных задач. 

УК1в3: Практиче-

скими навыками 

поиска, анализа и 

синтеза информа-

ции. 

 

Практическими на-

выками выбора оп-

тимальных спосо-

бов  решения задач, 

исходя из дейст-

вующих правовых 

норм, имеющихся 

ресурсов и ограни-

чений. 

 

УК-2 - Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптималь-

ные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и огра-

ничений 

Шифр/ Уро-

вень сформиро-

ванности 

Описание ИДК Знать Уметь Владеть 

УК-2_ИДК1 

Пороговый 

 

УК-2_ИДК1 

Формулирует в рам-

ках поставленной 

цели проекта сово-

купность взаимосвя-

занных задач, обес-

печивающих ее дос-

тижение. Определя-

ет ожидаемые ре-

зультаты решения 

выделенных задач. 

УК2з1: Прин-

ципы и мето-

ды декомпо-

зиции задач, 

действующие 

правовые 

нормы. 

УК2у1: Оп-

ределять круг 

задач в рам-

ках постав-

ленной цели, 

исходя из 

действующих 

правовых 

норм, имею-

щихся ресур-

сов и ограни-

чений. 

УК2в1: Практиче-

скими навыками 

определения круга 

задач в рамках по-

ставленной цели, 

исходя из дейст-

вующих правовых 

норм, имеющихся 

ресурсов и ограни-

чений. 

УК-2_ИДК2 

Базовый 

 

УК-2_ИДК2 

Проектирует реше-

ние конкретной за-

дачи проекта, выби-

УК2з2: Прин-

ципы и мето-

ды анализа 

имеющихся 

УК2у2: Вы-

бирать опти-

мальные спо-

собы  реше-

УК2в2: Практиче-

скими навыками 

выбора оптималь-

ных способов  ре-



рая оптимальный 

способ ее решения, 

исходя из дейст-

вующих правовых 

норм и имеющихся 

ресурсов и ограни-

чений. 

ресурсов и 

ограничений. 

ния задач, 

исходя из 

действующих 

правовых 

норм, имею-

щихся ресур-

сов и ограни-

чений. 

шения задач, исхо-

дя из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресур-

сов и ограничений. 

УК-2_ИДК3 

Повышенный 

УК-2_ИДК3 

Формулирует в рам-

ках поставленной 

цели проекта сово-

купность взаимосвя-

занных задач, обес-

печивающих ее дос-

тижение. Определя-

ет ожидаемые ре-

зультаты решения 

выделенных задач. 

 

Проектирует реше-

ние конкретной за-

дачи проекта, выби-

рая оптимальный 

способ ее решения, 

исходя из дейст-

вующих правовых 

норм и имеющихся 

ресурсов и ограни-

чений 

УК2з3: Прин-

ципы и мето-

ды декомпо-

зиции задач, 

действующие 

правовые 

нормы. 

 

Принципы и 

методы ана-

лиза имею-

щихся ресур-

сов и ограни-

чений. 

УК2у3: Оп-

ределять круг 

задач в рам-

ках постав-

ленной цели, 

исходя из 

действующих 

правовых 

норм, имею-

щихся ресур-

сов и ограни-

чений. 

 

Выбирать 

оптимальные 

способы  ре-

шения задач, 

исходя из 

действующих 

правовых 

норм, имею-

щихся ресур-

сов и ограни-

чений. 

УК2в3: Практиче-

скими навыками 

определения круга 

задач в рамках по-

ставленной цели, 

исходя из дейст-

вующих правовых 

норм, имеющихся 

ресурсов и ограни-

чений. 

 

Практическими на-

выками выбора оп-

тимальных спосо-

бов  решения задач, 

исходя из дейст-

вующих правовых 

норм, имеющихся 

ресурсов и ограни-

чений. 

 

 

 

 

УК-3 - Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

Шифр/ Уро-

вень сформиро-

ванности 

Описание 

ИДК 

Знать Уметь Владеть 

УК-3_ИДК1 

Пороговый 

 

УК-3_ИДК1 

Понимает эф-

фективность 

использования 

стратегии со-

трудничества 

для достиже-

ния постав-

ленной цели, 

определяет 

свою роль в 

команде.  

УК3з1: Особенности 

поведения выделенных 

групп людей, с кото-

рыми работа-

ет/взаимодействует, 

учитывает их в своей 

деятельности. 

УК3у1: Пред-

видеть ре-

зультаты (по-

следствия) 

личных дей-

ствий. 

УК3в1: Способ-

ностью планиро-

вать последова-

тельность шагов 

для достижения 

заданного ре-

зультата. 



УК-3_ИДК2 

Базовый 

 

УК-3_ИДК2 

Эффективно 

взаимодейст-

вует с други-

ми членами 

команды, в 

т.ч. участвует 

в обмене ин-

формацией, 

знаниями и 

опытом, и 

презентацией 

результатов 

команд. 

УК3з2: Методы соци-

ального взаимодейст-

вия. 

УК3у2: При-

менять прин-

ципы соци-

ального взаи-

модействия. 

УК3в2: Практи-

ческими навыка-

ми социального 

взаимодействия. 

УК-3_ИДК3 

Повышен-

ный 

УК-3_ИДК3 

Понимает эф-

фективность 

использования 

стратегии со-

трудничества 

для достиже-

ния постав-

ленной цели, 

определяет 

свою роль в 

команде. 

 

Эффективно 

взаимодейст-

вует с други-

ми членами 

команды, в 

т.ч. участвует 

в обмене ин-

формацией, 

знаниями и 

опытом, и 

презентацией 

результатов 

команд. 

УК3з3: Особенности 

поведения выделенных 

групп людей, с кото-

рыми работа-

ет/взаимодействует, 

учитывает их в своей 

деятельности. 

 

Методы социального 

взаимодействия. 

 

УК3у3: Пред-

видеть ре-

зультаты (по-

следствия) 

личных дей-

ствий. 

 

Применять 

принципы со-

циального 

взаимодейст-

вия. 

УК3в3: Способ-

ностью планиро-

вать последова-

тельность шагов 

для достижения 

заданного ре-

зультата. 

 

Практическими 

навыками соци-

ального взаимо-

действия. 

 УК-6 - Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию 

саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

Шифр/ Уро-

вень сформиро-

ванности 

Описание ИДК Знать Уметь Владеть 



УК-6_ИДК1 

Пороговый 

 

УК-6_ИДК1 

Понимает важность 

планирования пер-

спективных целей 

собственной дея-

тельности с учетом 

условий, средств, 

личностных воз-

можностей, этапов 

карьерного роста, 

временной перспек-

тивы развития дея-

тельности и требо-

ваний рынка труда. 

 

УК6з1: Виды ре-

сурсов  (лично-

стных, ситуатив-

ных, временных 

и т.д.) и их пре-

делы, необходи-

мые для успеш-

ного выполнения 

порученной ра-

боты; принципы 

и методы само-

развития и само-

образования. 

УК6у1: Вы-

страивать и 

реализовывать 

траекторию 

саморазвития 

на основе 

принципов 

образования в 

течение всей 

жизни. 

УК6в1: Спо-

собностью реа-

лизации наме-

ченных целей 

деятельности с 

учетом усло-

вий, средств, 

личностных 

возможностей, 

этапов карьер-

ного роста, 

временной пер-

спективы раз-

вития деятель-

ности и требо-

ваний рынка 

труда. 

УК-6_ИДК2 

Базовый 

 

УК-6_ИДК2 

Критически оцени-

вает эффективность 

использования вре-

мени и других ре-

сурсов при решения 

поставленных за-

дач, а также отно-

сительно получен-

ного результата. 

 

УК6з2: Принци-

пы и методы 

управления вре-

менем. 

УК6у2: Опти-

мально управ-

лять своим 

временем для 

саморазвития 

на основе 

принципов 

образования в 

течение всей 

жизни. 

УК6в2: Навы-

ками приобре-

тения новых 

знаний и навы-

ков; оптималь-

ного управле-

ния своим вре-

менем для са-

моразвития на 

основе принци-

пов образова-

ния в течение 

всей жизни. 

УК-6_ИДК3 

Повышенный 

УК-6_ИДК3 

Понимает важность 

планирования пер-

спективных целей 

собственной дея-

тельности с учетом 

условий, средств, 

личностных воз-

можностей, этапов 

карьерного роста, 

временной перспек-

тивы развития дея-

тельности и требо-

ваний рынка труда. 

Критически оцени-

вает эффективность 

использования вре-

мени и других ре-

сурсов при решения 

поставленных за-

дач, а также отно-

сительно получен-

ного результата. 

УК6з3: Виды ре-

сурсов  (лично-

стных, ситуатив-

ных, временных 

и т.д.) и их пре-

делы, необходи-

мые для успеш-

ного выполнения 

порученной ра-

боты; принципы 

и методы само-

развития и само-

образования. 

 

Принципы и ме-

тоды управления 

временем. 

УК6у3: Вы-

страивать и 

реализовывать 

траекторию 

саморазвития 

на основе 

принципов 

образования в 

течение всей 

жизни. 

 

Оптимально 

управлять 

своим време-

нем для само-

развития на 

основе прин-

ципов образо-

вания в тече-

ние всей жиз-

ни. 

УК6в3: Спо-

собностью реа-

лизации наме-

ченных целей 

деятельности с 

учетом усло-

вий, средств, 

личностных 

возможностей, 

этапов карьер-

ного роста, 

временной пер-

спективы раз-

вития деятель-

ности и требо-

ваний рынка 

труда. 

 

Навыками при-

обретения но-

вых знаний и 

навыков; опти-

мального 

управления 



своим временем 

для саморазви-

тия на основе 

принципов об-

разования в те-

чение всей 

жизни. 

 

 

Процедура защиты отчета о прохождении практики  

 

1. Защита проводится в случае, если отчет о прохождении практики соответствует тре-

бованиям, установленным настоящей программой, а руководитель практики от уни-

верситета в характеристике, прилагаемой к отчету, рекомендовал отчет к защите.  

2. Защита отчета по практике производится публично на заседании комиссии.  

3. В состав комиссии входят лица из числа профессорско-преподавательского состава 

СГЭУ, а также не менее одного эксперта образовательных программ СГЭУ. 

4. На защите студент отчитывается о выполнении индивидуального задания на практи-

ку.  

5. На защите практики студент должен хорошо ориентироваться в содержании пред-

ставленного отчета, уметь раскрыть общие результаты практики, продемонстриро-

вать полученные навыки и умения, отвечать на теоретические и практические вопро-

сы, дать предложения по совершенствованию и организации работы базы практики, 

сделать индивидуальные выводы о практической значимости для себя проведенного 

вида практики. 

 

Контрольные вопросы для защиты отчета по учебной (ознакомительной) практике  

 

Семестр Контрольные вопросы 

 

 

 

2 

1. Какие нормативно-правовые акты регулируют деятельность ор-

ганизации – места прохождения практики? 

2. Каковы особенности правового статуса организации – места 

прохождения практики? 

3. Какие нормативные акты на предприятии являются локальными, 

и какие аспекты деятельности они регулируют? 

4. Охарактеризуйте организационную структуру управления пред-

приятия – места прохождения практики. 

5. Какие требования предъявляются к персоналу на предприятии 

при приеме на работу? 

6. В чем специфика товара или услуги, которую предлагает пред-

приятие своим клиентам? 

7.Какие производственные процессы осуществляются на предпри-

ятии и в чем их особенность? 

8. Какие коммуникации налажены в организации? 

9. Какое положение на рынке занимает предприятие и какова сло-

жившаяся конъюнктура рынка? 

10. Назовите основных конкурентов предприятия и охарактеризуй-

те их. 

11. Какие факторы определяют конкурентоспособность предпри-

ятия в сфере сервиса? 

12. Какие методы могут быть использованы для оценки конкурен-

тоспособности? Какие использованы в отчете и почему именно эти 

методы? 

13. Как обеспечена техника безопасности труда и пожарная безо-



пасность на предприятии? 

14. Кто является основными поставщиками на предприятии, и ка-

кие требования к ним предъявляются? 

15. Кто является клиентами предприятия и как можно охарактери-

зовать целевую аудиторию? 

16. Какие стандарты оказания услуг действуют на предприятии? 

17. Охарактеризуйте любой этап оказания услуги на предприятии с 

позиции его ресурсообеспечения и выполнения.  

18. Какие параметры являются контрольными в аспекте качества 

оказания услуг? 

19. Какое программное обеспечение используется на предприятии? 

20. Какие методы исследования использованы Вами при написании 

отчета по учебной  (ознакомительной) практике? 

3 21. Какие тенденции развития организации можно наметить? 

22. Какие проблемы в деятельности предприятия Вы можете выде-

лить? 

23. Какие правила техники безопасности необходимо соблюдать на 

предприятии (приведите несколько примеров)? 

24. Какие классификации предприятий сервиса Вы знаете? На ос-

нове выбранной классификации охарактеризуйте предприятие – 

базу практики. 

25. Какую роль в работе предприятий сервиса играет дизайн пред-

приятия? 

26. Охарактеризуйте должностные обязанности одного из сотруд-

ников предприятия. 

27. Есть ли на предприятии система работы с лояльностью клиен-

тов? 

28.  Что такое контактная зона работы с потребителем? 

29.  Какие основные и дополнительные услуги оказывает предпри-

ятие сервиса потребителям? 

30. Какими качествами, знаниями, компетенциями и навыками 

должен обладать персонал в сфере сервиса (гостиничного предпри-

ятия/ предприятия общественного питания)? 

31. Проведите анализ работы администратора службы размещения: 

рабочее время, форма, требования к образованию и профессио-

нальной подготовке, обязанности, личные качества, материальные 

и моральные стимулы, льготы? 

32. Как осуществляется контроль за подготовкой к работе отдель-

ных зон предприятия сферы сервиса? 

33. Как осуществляется расчет с клиентом, каковы способы расче-

та? Как ведётся работа с чеками и кредитными карточками? Как 

ведётся работа с кассовой наличностью. Как подводится балансо-

вый отчет в конце смены? 

34. Охарактеризуйте типичные жалобы гостей, проведите класси-

фикацию по типам. Какие способы предотвращения жалоб вам из-

вестны? 

35. Каковы условия создания категории «постоянного» гостя (кли-

ента) предприятия сферы сервиса? 

36. Какую информацию о госте (в гостиничном предприятии) дол-

жен получить специалист ресепшн на этапе регистрации? 

37. Какие показатели деятельности предприятия сферы сервиса не-

обходимо анализировать управляющему для оценки эффективно-

сти работы и разработки мероприятий по совершенствованию? 

38. Каким образом на предприятии осуществляется работа по орга-



низации обратной связи с гостями? 

39. Что такое коэффициент загрузки (как он рассчитывается и ка-

ков его экономический смысл)? 

40. Используется ли на предприятии система «гостеприимного сер-

виса»? 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Оценка Критерии оценки Код оцени-

ваемых ком-

петенций  

 

Уровень сформи-

рованности ком-

петенций 

Зачтено (с оценкой «От-

лично») 
 индивидуальное 

задание выполнено в 

полном объеме, обучаю-

щийся проявил высокий 

уровень самостоятельно-

сти и творческий подход 

к его выполнению;  

 отчет о прохожде-

нии практики составлен в 

соответствии с требова-

ниями и представлен в 

полном объеме; 

 сроки выполнения 

индивидуального зада-

ния и представления от-

чета не нарушены;  

 в процессе защиты 

отчета по практике сту-

дент демонтирует сис-

темность и глубину зна-

ний, владеет специаль-

ной терминологией, от-

вечает на вопросы ис-

черпывающе; 

  при прохождении 

практики студент соблю-

дал правила внутреннего 

трудового распорядка, 

охраны труда и пожар-

ной безопасности.  

 

УК-1; УК-2; 

УК-3; УК-6 

Повышенный  



Зачтено (с оценкой «Хо-

рошо») 
 индивидуальное 

задание выполнено в 

полном объеме, обучаю-

щийся допустил неточ-

ности,  в основном тех-

нического характера.  

 отчет о прохожде-

нии практики представ-

лен в полном объеме, но 

при его составлении до-

пущены неточности в 

структурировании мате-

риала, в оформлении, на-

рушена логика изложе-

ния. 

 сроки выполнения 

индивидуального зада-

ния и представления от-

чета не нарушены;  

 в процессе защиты 

отчета по практике сту-

дент демонтирует сис-

темность и глубину зна-

ний, владеет специаль-

ной терминологией, от-

вечает на вопросы, но 

допускает незначитель-

ные неточности; 

  при прохождении 

практики студент соблю-

дал правила внутреннего 

трудового распорядка, 

охраны труда и пожар-

ной безопасности. 

 при прохождении 

практики студент соблю-

дал правила внутреннего 

трудового распорядка, 

охраны труда и пожар-

ной безопасности.  

УК-1; УК-2; 

УК-3; УК-6 

 

Повышенный 



Зачтено (с оценкой 

«Удовлетворительно») 
  индивидуальное 

задание в целом выпол-

нено, но имеются недос-

татки в выполнении от-

дельных заданий.  

 отчет о прохожде-

нии практики представ-

лен в полном объеме, но 

при его составлении на-

рушено структурирова-

ние материала, индиви-

дуальное задание рас-

крыто не полностью, есть 

недостатки в оформле-

нии материала.  

 сроки выполнения 

индивидуального зада-

ния и представления от-

чета нарушены;  

 в процессе защиты 

отчета по практике сту-

дент демонтирует недос-

таточную полноту зна-

ний, допускает ошибки в 

использовании специ-

альной терминологии, 

неглубокого анализирует 

материал, сущность во-

проса раскрывает только 

после наводящих вопро-

сов преподавателя.  

 при прохождении 

практики студент соблю-

дал правила внутреннего 

трудового распорядка, 

охраны труда и пожар-

ной безопасности.  

УК-1; УК-2; 

УК-3; УК-6 

Пороговый  

Не зачтено (с оценкой 

«Неудовлетворительно») 
 индивидуальное 

задание выполнено час-

тично, имеются много-

численные замечания по 

оформлению собранного 

материала; 

 отчет о прохожде-

нии практики представ-

лен не в полном объеме, 

структурирование нару-

шено, индивидуальное 

задание не раскрыто, 

оформление отчета пол-

ностью не соответствует 

требованиям, сроки сда-

чи отчета нарушены.  

 в процессе защиты 

УК-1; УК-2; 

УК-3; УК-6 

Компетенции не 

сформированы  



студент демонстрирует 

фрагментарные знания, 

не владеет специальной 

терминологией, допуска-

ет грубые логические 

ошибки при ответе на 

вопросы преподавателя, 

которые не может испра-

вить самостоятельно.  

 при прохождении 

практики студент не со-

блюдал правила внут-

реннего трудового рас-

порядка, охраны труда и 

пожарной безопасности.  

 

9. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение, 

необходимое для проведения практики 
 

9.1 Литература:  
 

ОСНОВНАЯ ЛИТЕРАТУРА 

 
Управление человеческими ресурсами : учебник для академического бакалавриата / И. А. Максимцев [и др.] ; под 

редакцией И. А. Максимцева, Н. А. Горелова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. 

— 526 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-02990-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/431966 

Лифиц, И. М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия : учебник и практикум для прикладного 

бакалавриата / И. М. Лифиц. — 13-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 362 с. — (Ба-

калавр. Прикладной курс). — ISBN 978-5-534-08669-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://biblio-online.ru/bcode/426015  

Горбашко, Е. А. Управление качеством : учебник для академического бакалавриата / Е. А. Горбашко. — 3-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 352 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-

5-9916-9133-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/431758 

Зекунов, А. Г. Управление качеством : учебник для бакалавров / А. Г. Зекунов. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 475 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-2281-3. — Текст : электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/425159  

Астахова, Н. И. Менеджмент : учебник для прикладного бакалавриата / Н. И. Астахова, Г. И. Москвитин ; под об-

щей редакцией Н. И. Астаховой, Г. И. Москвитина. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 422 с. — (Бакалавр. 

Прикладной курс). — ISBN 978-5-9916-3761-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-

online.ru/bcode/425902 

Петров, А. Н. Менеджмент в 2 ч. Часть 1. : учебник для академического бакалавриата / А. Н. Петров ; ответствен-

ный редактор А. Н. Петров. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 349 с. — (Бакалавр. 

Академический курс). — ISBN 978-5-534-02082-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://biblio-online.ru/bcode/434647  

Петров, А. Н. Менеджмент в 2 ч. Часть 2. : учебник для академического бакалавриата / А. Н. Петров ; ответствен-

ный редактор А. Н. Петров. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 299 с. — (Бакалавр. 

Академический курс). — ISBN 978-5-534-02084-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://biblio-online.ru/bcode/434648  

Борисов, Е. Ф. Экономика : учебник и практикум / Е. Ф. Борисов. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издатель-

ство Юрайт, 2019. — 383 с. — (Авторский учебник). — ISBN 978-5-9916-5036-6. — Текст : электронный // ЭБС 
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9.2. Перечень лицензионного программного обеспечения  
 

1. Microsoft Windows 10 Education / Microsoft Windows 7 / Windows Vista Business 

2. Office 365 ProPlus, Microsoft Office 2019, Microsoft Office 2016 Professional Plus (Word, 

Excel, Access, PowerPoint, Outlook, OneNote, Publisher) / Microsoft Office 2007 (Word, 

Excel, Access, PowerPoint) 

 

              

9.3 Современные профессиональные базы данных, к которым обеспечивается 

доступ обучающихся  
1. Профессиональная база данных «Информационные системы Министерства экономи-

ческого развития Российской Федерации в сети Интернет» (Портал «Официальная Рос-

сия» - http://www.gov.ru/) 

2. Профессиональная база данных «Финансово-экономические показатели Российской 

Федерации» (Официальный сайт Министерства финансов РФ - 

https://www.minfin.ru/ru/) 

3. Профессиональная база данных «Официальная статистика» (Официальный сайт Фе-

https://www.minfin.ru/ru/


деральной службы государственной статистики - http://www.gks.ru/) 

  

9.4. Информационно-справочные системы, к которым обеспечивается доступ обу-

чающихся  
1. Справочно-правовая система «Консультант Плюс» 

2. Справочно-правовая система «ГАРАНТ-Максимум» 

  

              

9.5. Специальные помещения  
 

Наименование специального помещения  Оборудование  

Учебная аудитория для групповых и инди-

видуальных консультаций 

Комплекты ученической мебели 

Мульмедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и 

ЭИОС СГЭУ 

Учебные аудитории для текущего контро-

ля и промежуточной аттестации 

Комплекты ученической мебели 

Мульмедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и 

ЭИОС СГЭУ 

Помещение для самостоятельной работы  

 

Комплекты ученической мебели 

Мульмедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» 

и ЭИОС СГЭУ 

Помещение для хранения и профилактиче-

ского обслуживания учебного оборудования 

 

Комплекты специализированной мебели 

для хранения оборудования 

 


