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Целью изучения дисциплины является формирование результатов обучения, 

обеспечивающих достижение планируемых результатов освоения образовательной программы. 

                         

1. Место дисциплины в структуре ОП 

                         

Дисциплина Система менеджмента качества в организации входит в часть, формируемая 

участниками образовательных отношений (дисциплина по выбору) блока Б1.Дисциплины 

(модули)  

Предшествующие дисциплины по связям компетенций: Управление проектной 

деятельностью в профессиональной сфере, Организационная культура, Управление изменениями, 

Процессный менеджмент, Логистика торговых сетей 

                         

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, обеспечивающие достижение 

планируемых результатов обучения по программе 

                         

Изучение дисциплины Система менеджмента качества в организации в образовательной 

программе направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:  

Универсальные компетенции (УК): 

УК-2 - Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла 

Планируемые 

результаты 

обучения по 

программе 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

УК-2 УК-2.1: Знать: УК-2.2: Уметь: УК-2.3: Владеть (иметь 

навыки): 

методы представления и 

описания результатов 

проектной деятельности; 

методы, критерии и 

параметры оценки 

результатов выполнения 

проекта; принципы, 

методы и требования, 

предъявляемые к 

проектной работе 

обосновывать 

практическую и 

теоретическую 

значимость полученных 

результатов; проверять и 

анализировать проектную 

документацию; 

прогнозировать развитие 

процессов в проектной 

профессиональной 

области; выдвигать 

инновационные идеи и 

нестандартные подходы к 

их реализации в целях 

реализации проекта; 

анализировать проектную 

документацию; 

рассчитывать 

качественные и 

количественные 

результаты, сроки 

выполнения проектной 

работы 

навыками управления 

проектной деятельностью в 

области, соответствующей 

профессиональной 

деятельности; навыками 

анализа проектной 

документации, а также 

навыками разработки и 

реализации программы 

проекта в 

профессиональной области 

Профессиональные компетенции (ПК): 

ПК-2 - Способен разрабатывать, внедрять, совершенствовать и проводить аудиты сложных 

кросс-функциональных процессов и административных регламентов, которые состоят из простых 

процессов (бизнес-процессов) и административных регламентов 

Планируемые 

результаты 

обучения по 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 



программе 

ПК-2 ПК-2.1: Знать: ПК-2.2: Уметь: ПК-2.3: Владеть (иметь 

навыки): 

основные требования к 

кросс-функциональному 

процессу организации 

или административному 

регламенту организации; 

ключевые показатели 

эффективности кросс- 

функционального 

процесса организации 

или административного 

регламента организации 

анализировать кросс- 

функциональные 

процессы организации 

или административного 

регламента организации 

для целей их 

проектирования, 

усовершенствования и 

внедрения; моделировать 

кросс- функциональные 

процессы организации 

или административного 

регламента организации, 

включая имитационное 

моделирование, 

разработку и 

согласование модели 

кросс-функционального 

процесса или 

административного 

регламента 

навыками разработки и 

усовершенствования кросс 

-функционального процесса 

организации или 

административного 

регламента организации; 

навыками аудита 

деятельности в рамках 

кросс-функционального 

процесса организации или 

административного 

регламента организации на 

соответствие требованиям и 

целевым показателям 

процесса 

                         

3. Объем и виды учебной работы  

Учебным планом предусматриваются следующие виды учебной работы по дисциплине:  

Очно-заочная форма обучения  

Виды учебной работы 
Всего час/ з.е.        

Сем 4        

Контактная работа, в том числе: 8.15/0.23        

Занятия лекционного типа 4/0.11        

Занятия семинарского типа 4/0.11        

Индивидуальная контактная работа (ИКР) 0.15/0        

Самостоятельная работа: 81.85/2.27        

Промежуточная аттестация 18/0.5        

Вид промежуточной аттестации: 

Зачет 

 

Зач 

       

Общая трудоемкость (объем части образовательной 

программы): Часы 

Зачетные единицы 

 

108 

3 

       

                         

 


