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1. Вид практики, способ и формы ее проведения.

Вид практики – производственная.
Способ проведения практики – стационарная, выездная.
Форма проведения практики: дискретно путем выделения в календарном учебном графике

непрерывного периода учебного времени для проведения данного вида практики.
Тип производственной практики: преддипломная.
Практика является формой практической подготовки и организуется путем

непосредственного выполнения обучающимися видов работ, связанных с будущей
профессиональной деятельностью и определенных индивидуальным заданием в соответствии с
настоящей программой.

2. Планируемые результаты обучения при прохождении практики,
обеспечивающие достижение планируемых результатов обучения по
программе

Код и наименование
индикатора достижения
компетенции

Планируемые результаты обучения

Знать Уметь Владеть

Универсальные компетенции (УК)

УК.1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный
подход для решения поставленных задач

УК-1.1 Осуществляет поиск
информации для решения
поставленной задачи по
различным типам вопросов

УК-1.1 Знать УК-1.1 Уметь УК-1.1 Владеть
основные методы анализа
задач и эффективные
стратегии поиска
информации в
релевантных источниках

декомпозировать
сложную задачу на
подзадачи и
формулировать
корректные
информационные
запросы

навыками
критического отбора и
структурирования
найденной
информации для
составления плана
решения поставленной
задачи

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК–1.2 Проводит
критический анализ и
синтез информации,

УК-1.2 Знать УК-1.2 Уметь УК-1.2 Владеть

процедуры критического
анализа и синтеза

устанавливать
причинно-

технологией
построения логических



применяет системный
подход для решения
поставленных задач

информации следственные связи в
анализе
экономических
явлений

умозаключений и
обобщения
информации для
обоснования своей
позиции

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.2 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их
решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

УК-2.1 Определяет круг
задач в рамках
поставленных целей

УК-2.1 Знать УК-2.1 Уметь УК-2.1 Владеть
принципы целеполагания
и иерархического
структурирования задач

трансформировать
общую цель в
конкретный перечень
измеримых и
достижимых задач

методикой
ранжирования задач по
приоритетности и
срочности в рамках
ограниченных
ресурсов

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-2.2 Планирует
оптимальные способы
решения задач с учетом
действующих правовых
норм и имеющихся
ресурсов, и ограничений

УК-2.2 Знать УК-2.2 Уметь УК-2.2 Владеть

правовые нормы,
регламентирующие
профессиональную
деятельность, и
принципы ресурсного
анализа

сопоставлять
альтернативные
способы решения
задач с учетом
финансовых,
временных и
нормативных
ограничений

инструментарием
оценки рисков и
выбора оптимального
решения поставленной
задачи



Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде

УК-3.1 Определяет свою
роль в командной работе,
исходя из стратегии
сотрудничества для
достижения поставленной
цели

УК-3.1 Знать УК-3.1 Уметь УК-3.1 Владеть
типологию командных
ролей и основы
социальной психологии

анализировать
поведение членов
команды и определять
стиль собственных
коммуникации с
учетом их интересов

навыками рефлексии
собственной роли и
конструктивного
согласования позиций
в конфликтных
ситуациях

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-3.2 Осуществляет
социальное взаимодействие
и разрабатывает
мероприятия по
личностному,
образовательному и
профессиональному росту
членов рабочих команд

УК-3.2 Знать УК-3.2 Уметь УК-3.2 Владеть
корпоративные и
общегрупповые нормы
взаимодействия,
принципы распределения
ответственности

выполнять взятые на
себя обязательства в
срок и координировать
свои действия с
действиями других
членов команды

навыками принятия
ответственности за
итоговый
коллективный
результат

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять



теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном
языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах)

УК-4.1. Выбирает стиль
деловой коммуникации в
устной и письменной
формах общения на
государственном языке
Российской Федерации и
иностранном(ых) языке(ах)
в зависимости от цели и
условий партнерства

УК-4.1 Знать УК-4.1 Уметь УК-4.1 Владеть

стилистические нормы
русского литературного
языка и жанровое
разнообразие устной и
письменной речи

выбирать адекватный
жанр устной и
письменной в
зависимости от
коммуникативной цели
и целевой аудитории

навыками грамотного
составления деловых
коммуникаций с
нормами
литературного языка

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-4.2 Выполняет перевод
профессиональных текстов
с иностранного(ых) языка
(ах) на государственный
язык Российской Федерации
и с государственного языка
Российской Федерации на
иностранный(ых)

УК-4.2 Знать УК-4.2 Уметь УК-4.2 Владеть

базовую деловую лексику
и грамматические
конструкции на русском
и иностранном языках

вести деловую
переписку и
переговоры на русском
и иностранном языках
в типовых бизнес-
ситуациях

навыками
двустороннего
перевода деловой речи
и профессиональной
документации

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.5 Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом
и философском контекстах



УК-5.1 Анализирует
современное состояние
общества в социально-
историческом, этическом и
философском контекстах

УК-5.1 Знать УК-5.1 Уметь УК-5.1 Владеть

культурные коды разных
народов и истоки
межкультурного
разнообразия общества в
социально-историческом,
этическом и
философском контекстах

обеспечивать и
поддерживать
взаимопонимание
между
представителями
различных культур

навыками разрешения
разногласий и
конфликтов в
межкультурной
коммуникации

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-5.2 Воспринимает при
социальном и
профессиональном общении
историческое наследие и
социокультурные традиции
различных социальных
групп, этносов и конфессий,
включая мировые религии,
философские и этические
учения

УК-5.2 Знать УК-5.2 Уметь УК-5.2 Владеть

последствия
игнорирования
межкультурных различий
в профессиональной и
социальной сферах

адаптировать свои
коммуникативные
стратегии с учетом
культурного контекста
собеседника

навыками
непредвзятого анализа
культурных феноменов
культурно-
специфичных
паттернов поведения в
социально-
историческом,
этическом и
философском
контекстах

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.6 Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на
основе принципов образования в течение всей жизни

УК-6.1. Использует
инструменты и методы

УК-6.1 Знать УК-6.1 Уметь УК-6.1 Владеть



управления своим временем
при выполнении
конкретных задач, проектов,
при достижении
поставленных целей

принципы и методы тайм-
менеджмента

рационально
распределять свои
ограниченные
временные ресурсы
для достижения
поставленных целей

навыками
использования
цифровых
инструментов для
трекинга времени и
планирования
профессиональной
деятельности в
условиях
мультизадачности

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-6.2 Выстраивает и
реализует траекторию
саморазвития на основе
принципов образования в
течение всей жизни

УК-6.2 Знать УК-6.2 Уметь УК-6.3 Владеть

наиболее востребованные
на рынке труда навыки и
основные принципы
профессионального и
личностного развития

расставлять
приоритеты в задачах
собственного
профессионального и
личностного развития

способами управления
своей познавательной
деятельностью и её
совершенствования на
основе самооценки и
принципов
образования в течение
всей жизни

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.7 Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для обеспечения
полноценной социальной и профессиональной деятельности

УК-7.1 Выбирает уровень
физической
подготовленности для

УК-7.1 Знать УК-7.1 Уметь УК-7.1 Владеть

нормы и правила
здорового образа жизни,

анализировать влияние
факторов образа жизни

ценностным
отношением к



поддержания здорового
образа жизни с учетом
физиологических
особенностей организма и
условий реализации
профессиональной
деятельности

комплекс ежедневных
практик, направленных
на профилактику
болезней, укрепление
иммунитета и улучшение
качества жизни

на свою
профессиональную
продуктивность и
стрессоустойчивость,
ежедневного
практиковать
процедуры,
направленные на
поддержание
физического и
ментального здоровья

здоровью как
ключевому ресурсу,
реализуемым в
повседневных
привычках

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-7.2 Планирует
оптимальное сочетание
физической и умственной
нагрузки и обеспечения
полноценной социальной и
профессиональной
деятельности

УК-7.2 Знать УК-7.2 Уметь УК-7.3 Владеть

виды физических
нагрузок, их
оздоровительный эффект
и противопоказания,
здоровьесберегающие
приемы физической
культуры

подбирать
индивидуальный
комплекс упражнений
для профилактики
профессиональных
заболеваний

техникой выполнения
базовых
здоровьесберегающих
упражнений и навыком
регулярного
включения их в режим
рабочего дня

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.8 Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессиональной деятельности
безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной среды, обеспечения устойчивого
развития общества, в том числе при угрозе и возникновении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов

УК-8.1. Идентифицирует
факторы в повседневной

УК-8.1 Знать УК-8.1 Уметь УК-8.1 Владеть

основы обеспечения идентифицировать практическими



жизни и в
профессиональной
деятельности для создания
безопасных условий
жизнедеятельности и
сохранения природной
среды

безопасных условий
жизнедеятельности в
бытовой и
профессиональной
сферах

риски и применять
профилактические
меры для снижения
уровня опасности

навыками создания
безопасных условий
жизнедеятельности,
алгоритмами действий
по обеспечению
личной и коллективной
безопасности в
стандартных условиях

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-8.2. Обеспечивает
устойчивое развитие
общества, в том числе при
угрозе и возникновении
чрезвычайных ситуаций и
военных конфликтов

УК-8.2 Знать УК-8.2 Уметь УК-8.2 Владеть

порядок оповещения,
правила эвакуации и
средства индивидуальной
защиты при
чрезвычайных ситуациях
и военных конфликтах

осуществлять
оперативные действия
по предотвращению
чрезвычайных
ситуаций и/или их
последствий,
пользоваться
первичными
средствами
пожаротушения,
аптечкой и средствами
защиты органов
дыхания

практическими
навыками оказания
первой помощи и
действия по сигналам
гражданской обороны

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.9 Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях жизнедеятельности

УК-9.1 Применяет УК-9.1 Знать УК-9.1 Уметь УК-9.1 Владеть



обоснованные
экономические решения в
жизнедеятельности

основные макро- и
микроэкономические
категории и явления

объяснять влияние
экономических
процессов на
различные области
жизнедеятельности

экономическим
мышлением,
позволяющим
анализировать
причинно-
следственные связи в
рыночных явлениях

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-9.2 Применяет
обоснованные
экономические решения в
профессиональной
деятельности

УК-9.2 Знать УК-9.2 Уметь УК-9.2 Владеть

принципы личного
финансового
планирования,
управления
задолженностью и
основы налогообложения

рассчитывать бюджет,
оценивать
эффективность
инвестиций и
анализировать
деятельность
предприятия по
комплексным
параметрам

навыками осознанного
потребительского
поведения и
минимизации
финансовых рисков,
экономическими и
организационными
инструментами для
принятия оптимальных
экономических
решений

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.10 Способен формировать нетерпимое отношение к коррупционному поведению

УК-10.1 Понимает основные
принципы законодательства
РФ о коррупционном
поведении и

УК-10.1 Знать УК-10.1 Уметь УК-10.1 Владеть

правовые определения
коррупции, формы её
проявления и

распознавать ситуации
коррупционного
давления и

устойчивой
антикоррупционной
позицией,



противодействии им в
профессиональной
деятельности

последующая
ответственность

формулировать отказ в
юридически
корректной форме

исключающей
возможность участия в
коррупционных схемах

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-10.2 Формирует
нетерпимое отношение к
проявлениям экстремизма,
терроризма,
коррупционному поведению
в профессиональной
деятельности

УК-10.2 Знать УК-10.2 Уметь УК-10.2 Владеть

механизмы
антикоррупционной
политики организации и
способы информирования
о нарушениях

действовать в рамках
установленных
процедур при
выявлении коррупции

навыками
взаимодействия с
контролирующими
органами и
внутренними
службами
безопасности по
вопросам
противодействия
коррупции

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

Общепрофессиональные компетенции (ОПК)

ОПК-1 Способен применять технологические новации и современное программное обеспечение в
туристской сфере

ОПК 1.1. Анализирует и
подбирает необходимые
технологические новации

ОПК -1.1 Знать ОПК -1.1 Уметь ОПК -1.1 Владеть
технологические
инновации и современное

ориентироваться в
многообразии

сравнительного
анализа различных



для повышения
эффективности оказания
сервисных услуг

программное обеспечение
в туристской сфере

программного
обеспечения для
туризма и учитывать
особенности их
применения в
профессиональной
деятельности

программных
продуктов для выбора
оптимального под
задачи турфирмы

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 1.2. Применяет
современные
технологические новации и
специализированное ПО для
решения профессиональных
задач в сфере сервиса

ОПК -1.2 Знать ОПК -1.2 Уметь ОПК -1.2 Владеть
интерфейс и базовые
команды
профессиональных задач
в сфере сервиса

вносить данные о
турах, бронировать
услуги и формировать
пакет документов в
специализированном
программном
обеспечении

навыками поиска и
внедрения
технологических
новаций и
современных
программных
продуктов в
профессиональную
туристскую
деятельность,
навыками работы в
системах управления
взаимоотношениями с
клиентами

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК.2 Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью

ОПК 2.1. Разрабатывает
основные функции

ОПК -2.1 Знать ОПК -2.1 Уметь ОПК -2.1 Владеть



сервисной деятельности и
рассчитывает основные
показатели ее
эффективности

функциональные области
управления сервисным
бизнесом

формулировать
миссию,
стратегические и
тактические цели для
организации

навыками управления
бизнес-процессами в
сфере сервиса

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 2.2 Осуществляет
обслуживание потребителей
сервисных услуг в процессе
управления сервисной
деятельностью

ОПК -2.2 Знать ОПК -2.2 Уметь ОПК -2.2 Владеть

цели и задачи управления
объектами сервисной
деятельностью

осуществлять
управление
организационно-
экономическим
содержанием бизнеса и
осуществлять текущий
контроль деятельности
служб организаций
отрасли

методами анализа
качества менеджмента
в компании

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК-3 Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной сфере
профессиональной деятельности

ОПК 3.1. Обеспечивает
требуемое качество
процессов оказания услуг в
профессиональной
деятельности

ОПК -3.1 Знать ОПК -3.1 Уметь ОПК -3.1 Владеть
основные показатели и
подходы к оценке
качества услуг

применять
нормативно-правовую
документацию,
регламентирующую
оценку качества услуг
в избранной сфере

навыками работы с
нормативной
документацией для
оценки качества услуг



профессиональной
деятельности

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 3.2 Собирает и
анализирует обратную связь
от потребителей для
обеспечения, требуемого
качества процессов
оказания услуг

ОПК -3.2 Знать ОПК -3.2 Уметь ОПК -3.2 Владеть
Способы анализа
обратную связь от
потребителей для
обеспечения, требуемого
качества процессов
оказания услуг

осуществлять
мониторинг
удовлетворенности
потребителей и
внедрение
корректирующих
действий для
соответствия
стандарту

навыками обеспечения
высокого уровня
качества сервиса в
бизнесе в соответствии
с международными и
национальными
стандартами

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК-4 Способен осуществлять исследование рынка, организовывать продажи и продвижение сервисных
продуктов
ОПК 4.1. Осуществляет
исследование рынка и
анализирует поведение
потребителей на рынке

ОПК -4.1 Знать ОПК -4.1 Уметь ОПК -4.1 Владеть
Методы исследования
рынка и анализа
поведение потребителей
на рынке

осуществлять
маркетинговый
мониторинг внешней и
внутренней среды
предприятия,
составлять портрет
целевого клиента и
анализировать
конкурентную среду

навыками разработки
инструментария
исследования рынка,
формирования
прогрессивных
каналов продвижения
и сбыта

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент



свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 4.2. Организовывает
продажи и продвижение
сервисных продуктов

ОПК -4.2 Знать ОПК -4.2 Уметь ОПК -4.2 Владеть
способы организации
продажи и продвижение
сервисных продуктов

создавать продающие
тексты для социальных
сетей и настраивать
таргетированную
рекламу на сервисные
продукты

навыками организации
продажи и
продвижения
сервисных продуктов

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК-5 Способен принимать экономически обоснованные решения, обеспечивать экономическую
эффективность организаций избранной сферы профессиональной деятельности

ОПК 5.1. Разрабатывает
экономически
обоснованные решения
избранной сферы
профессиональной
деятельности

ОПК -5.1 Знать ОПК -5.1 Уметь ОПК -5.1 Владеть
Особенности и виды
решения избранной
сферы профессиональной
деятельности

проводить расчеты
основных показателей,
оценку и анализ
экономической
деятельности
компании, оценивать
экономическое
состояние предприятия

навыками
интерпретации
результатов оценки
экономической
эффективности
профессиональной
деятельности

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.



Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 5.2. Принимает
экономически
обоснованные решения,
обеспечивающие
экономическую
эффективность организации

ОПК -5.2 Знать ОПК -5.2 Уметь ОПК -5.2 Владеть
варианты экономически
обоснованных решений,
обеспечивающие
экономическую
эффективность
организации

аргументировать
систему рекомендаций
по совершенствованию
и обеспечению
эффективности
предприятий

навыками принятия
экономически
обоснованных
решений,
обеспечивающие
экономическую
эффективность
организации

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК – 6 Способен применять в профессиональной деятельности нормативные правовые акты в сфере
сервиса

ОПК 6.1. Знает
нормативные правовые
акты, регулирующие
деятельность в сфере
сервиса

ОПК -6.1 Знать ОПК -6.1 Уметь ОПК -6.1 Владеть
основы законодательства
Российской Федерации,
регулирующие деятель-
ность в сфере сервиса

трактовать правовые
нормы применительно
к реальным ситуациям
в сфере сервиса

навыками поиска
информации в
основных правовых
системах

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 6.2. Применяет в
профессиональной
деятельности нормативные
правовые акты в сфере

ОПК -6.2 Знать ОПК -6.2 Уметь ОПК -6.2 Владеть

перечень и правила
нормативных правовых
актов в

осуществлять
документооборот, в
том числе

навыками применения
нормативных
правовых актов в



сервиса профессиональной
деятельности в сфере
сервиса

электронный, в
соответствии с
нормативными
требованиями

профессиональной
деятельности в сфере
сервиса

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК-7 Способен обеспечивать безопасность обслуживания потребителей и соблюдение требований
заинтересованных сторон на основании выполнения норм и правил охраны труда и техники безопасности

ОПК 7.1. Знает нормы и
правила охраны труда и
техники безопасности при
обслуживании потребителей

ОПК -7.1 Знать ОПК -7.1 Уметь ОПК -7.1 Владеть

нормы и правила охраны
труда и техники
безопасности при
обслуживании
потребителей

оценивать
соответствие норм
обслуживания
потребителей с целью
обеспечения их
безопасности на
внутреннем и внешнем
рынке

навыками соблюдения
норм и правил охраны
труда и техники
безопасности при
обслуживании
потребителей

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 7.2. Обеспечивает
безопасность обслуживания
потребителей и соблюдение
требований
заинтересованных сторон на
основании выполнения
норм и правил охраны труда

ОПК -7.2 Знать ОПК -7.2 Уметь ОПК -7.2 Владеть

виды инструктажей и
порядок их регистрации в
журнале

выявлять опасные
факторы на рабочем
месте и устранять их

методикой проведения
визуального осмотра
рабочих мест и
составления актов
проверки соблюдения



и техники безопасности техники безопасности

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК – 8 Способен понимать принципы работы современных информационных технологий и использовать
их для решения задач профессиональной деятельности

ОПК 8.1. Понимает
принципы работы и
осуществляет поиск,
обработку, анализ и
хранение данных с
использованием
современных
информационных
технологий

ОПК -8.1 Знать ОПК -8.1 Уметь ОПК -8.1 Владеть

архитектуру облачных
сервисов, принципы
работы
геоинформационных
систем (ГИС) и
технологии дополненной
реальности в бизнесе

оценивать
применимость
конкретных ИТ-
решений для
автоматизации учёта

логикой построения
информационных
потоков в бизнесе для
интеграции разных
систем

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 8.2. Использует
современные
информационные
технологии для решения
задач в профессиональной
деятельности

ОПК -8.2 Знать ОПК -8.2 Уметь ОПК -8.2 Владеть
функционал офисных
пакетов для аналитики и
профессиональных задач

создавать и
обрабатывать базы
данных клиентов,
делать рассылки и
вести календарь заявок

приемами работы в
специализированном
программном
обеспечении бизнеса

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические



знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

Профессиональные компетенции (ПК)

ПК-1 – Способен организовать оптимальный процесс перевозки груза в логистической цепи поставок
ПК 1.1. Сравнивает виды и
классификацию
логистических услуг,
организует наиболее
эффективные схемы
взаимоотношений в
процессе оказания
логистической услуги
перевозки груза в цепи
поставок

ПК -1.1 Знать ПК -1.1 Уметь ПК -1.1 Владеть

виды и классификацию
логистических услуг,
организует наиболее
эффективные схемы
взаимоотношений в
процессе оказания
логистической услуги
перевозки груза в цепи
поставок

организовать наиболее
эффективные схемы
взаимоотношений в
процессе оказания
логистической услуги
перевозки груза в цепи
поставок

Сравнения и оценки
логистических услуг
для организации
наиболее эффективные
схемы
взаимоотношений в
процессе оказания
логистической услуги
перевозки груза в цепи
поставок

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК 1.2. Участвует в
планировании и
организации оптимального
процесса перевозки груза в
цепи поставок

ПК -1.2 Знать ПК -1.2 Уметь ПК -1.2 Владеть

содержание
планирования и
организации
оптимального процесса
перевозки груза в цепи
поставок

планировать и
организовывать
оптимальный процесс
перевозки груза в цепи
поставок

Навыками
планирования и
организации
оптимального процесса
перевозки груза в цепи
поставок

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.



Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК-2 - Способен организовать работу подрядчиков на рынке транспортных услуг в условиях
недостаточности информации
ПК 2.1. Использует методы
исследования и анализа
рынка подрядчиков в
условиях недостаточности
информации

ПК -2.1 Знать ПК -2.1 Уметь ПК -2.1 Владеть

методы исследования и
анализа рынка
подрядчиков в условиях
недостаточности
информации

использовать методы
исследования и
анализа рынка
подрядчиков в
условиях
недостаточности
информации

навыками
использования методов
исследования и
анализа рынка
подрядчиков в
условиях
недостаточности
информации

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК 2.2. Организует
эффективную работу
подрядчиков на рынке
транспортных услуг

ПК -2.2 Знать ПК -2.2 Уметь ПК -2.2 Владеть

Способы организации
эффективной работы
подрядчиков на рынке
транспортных услуг

организовать
эффективную работу
подрядчиков на рынке
транспортных услуг

навыками организации
эффективной работы
подрядчиков на рынке
транспортных услуг

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК-3 - Способен организовать процесс оказания логистических услуг с улучшенными требованиями по
качеству в цепи поставок
ПК 3.1. Организует процесс
оказания логистических

ПК -3.1 Знать ПК -3.1 Уметь ПК -3.1 Владеть



услуг в цепи поставок этапы процесса оказания
логистических услуг в
цепи поставок

организовать процесс
оказания
логистических услуг в
цепи поставок

навыками организации
процесса оказания
логистических услуг в
цепи поставок

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК 3.2. Организует процесс
улучшения качества
оказания логистических
услуг по перевозке грузов в
цепи поставок

ПК -3.2 Знать ПК -3.2 Уметь ПК -3.2 Владеть

содержание процесса
улучшения качества
оказания логистических
услуг по перевозке грузов
в цепи поставок

организовать процесс
улучшения качества
оказания
логистических услуг
по перевозке грузов в
цепи поставок

навыками организации
процесса улучшения
качества оказания
логистических услуг
по перевозке грузов в
цепи поставок

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК-4 –Способен определять оптимальные запасы товарно-материальных ценностей в организациях при
производстве транспортных средств и оборудования, разрабатывать планы и графики поставок запасов,
проводить аудит логистических процессов в организации
ПК 4.1. Определяет
оптимальные запасы
товарно-материальных
ценностей в организациях
при производстве
транспортных средств и
оборудования

ПК -4.1 Знать ПК -4.1 Уметь ПК -4.1 Владеть

виды запасов товарно-
материальных ценностей
в организациях при
производстве
транспортных средств и
оборудования

определять
оптимальные запасы
товарно-материальных
ценностей в
организациях при
производстве
транспортных средств
и оборудования

навыками определения
оптимальных запасов
товарно-материальных
ценностей в
организациях при
производстве
транспортных средств
и оборудования



Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК 4.2. Разрабатывает
планы и графики поставок
запасов, проводит аудит
логистических процессов в
организации

ПК -4.2 Знать ПК -4.2 Уметь ПК -4.2 Владеть

виды планов и графики
поставок запасов,
проводит аудит
логистических процессов
в организации

разрабатывать планы и
графики поставок
запасов, проводит
аудит логистических
процессов в
организации

навыками
разрабатывать планы и
графики поставок
запасов, проводить
аудит логистических
процессов в
организации

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

3. Указание места практики в структуре образовательной программы.

Раздел основной образовательной программы бакалавриата Б.2 "Практики" является
обязательным и представляет собой форму практической подготовки, непосредственно
ориентированную на будущую деятельность обучающихся.

4. Указание объема практики в зачетных единицах и ее
продолжительности в неделях либо в академических или
астрономических часах.

Семестр Продолжительность
(нед.)

ЗЕТ Часов, в том числе часов
контактной работы Формы контроля

8 6 9 216 / 6 Зачет с оценкой



5. Содержание практики.

№
п/п Разделы (этапы) практики и виды работы

Результат
обучения при
прохождении
практики

1 Подготовительный этап:
 Прибытие на базу практики, согласование

подразделения, в котором будет организовано рабочее
место.

 Прохождение инструктажа по технике безопасности.
 - Получение индивидуального здания от руководителя

практики

ПК1.1, ПК1.2;
ПК2.1, ПК2.2;
ПК3.1, ПК3.2;
ПК4.1, ПК4.2

2 Основной этап:
 Сбор, обработка и анализ фактического материала в

соответствии с индивидуальным заданием.
 выполнение индивидуального задания;
 Периодический отчет перед руководителем практики о

ходе выполнения индивидуального задания

ПК1.1, ПК1.2;
ПК2.1, ПК2.2;
ПК3.1, ПК3.2;
ПК4.1, ПК4.2

3 Заключительный этап:
1. Синтез собранного фактического материала,

подготовка аналитического материала в
соответствии с индивидуальным заданием;

2. Подготовка отчетной документации по итогам
практики.

ПК1.1, ПК1.2;
ПК2.1, ПК2.2;
ПК3.1, ПК3.2;
ПК4.1, ПК4.2

4 Оценка результатов прохождения практики обучающимися
(дифференцированный зачет с оценкой)

ПК1.1, ПК1.2;
ПК2.1, ПК2.2;
ПК3.1, ПК3.2;
ПК4.1, ПК4.2

6.Указание форм отчетности по практике.
Форма отчетности по практике – Отчет о прохождении практики (в соответствии с

внутренними нормативными локальными актами СГЭУ)
Требования к отчету о прохождении практики:

Отчет по практике является документом, подлежащим учету и хранению на
выпускающей кафедре. Он оформляется лично студентом (студентами), проходившим(и)
практику.

Содержательная часть отчета отражает способности студента к сбору, обработке и
отображению полученной информации, а оформительская – указывает на уровень
сформированности навыков работы с документами.

Отчет может состоять как из текстового, так и из графического материалов. Текстовые
материалы собираются в необходимой последовательности, листы номеруются, скрепляются.

Обязательными структурными элементами отчета являются:
- титульный лист
- содержание (с указанием структурных элементов и соответствующих страниц);
- введение (краткое введение в содержание отчета, степень достижения целей и

решенные задачи);
- основная часть отчета (в соответствии с индивидуальным заданием на практику);
- заключение (краткий анализ и выводы о достижении стоящих целей);
- список использованных или изученных источников, использованного программного

обеспечения, информационно-справочных систем;



Текст отчета набирают на компьютере в текстовом процессоре MS Word, печатают на
одной стороне белого стандартного листа формата А4 (210 Х 297 мм) на принтере.

Размеры полей: верхнее и нижнее - 2 см; левое - 3 см; правое - 1,5 см.
Шрифт - Times New Roman.
Кегль (размер шрифта): основного текста - 14; сносок - 12; в таблицах и рисунках -11

или 12 (по наполняемости).
Междустрочный интервал - полуторный. Выравнивание текста - по ширине. Нумерация

страниц - в правом нижнем углу.
При оформлении в работе таблиц, схем, рисунков, диаграмм и т.д. следует учитывать

следующее: каждая таблица и каждый рисунок (все иллюстрации в работе называются рисунками)
должны иметь заголовок; каждая таблица и каждый рисунок должны иметь номер; не нумеруются только
единственная в тексте таблица или рисунок; нумерация таблиц и рисунков может быть как сквозной (Таблица 1, Таблица 2 и т.д.), так
и по главам (Рис. 1.1, Рис.5.2 и т.д.); при нумерации таблиц и рисунков знак «№» не ставится. Точка после цифры,
обозначающей номер таблицы (рисунка), также не ставится.

7. Фонд оценочных средств для мероприятий текущего контроля
обучающихся по практике

Текущий контроль является элементом системы независимой оценки качества
образования в СГЭУ. Мероприятия текущего контроля по практике проводятся
руководителем практики от университета в период проведения практики в следующих
формах:
1. Контроль исполнения рабочего графика (плана) проведения практики.
2. Опрос обучающихся с использованием средств электронной информационно -

образовательной среды СГЭУ.

8. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации
обучающихся по практике

Результат обучения при прохождении
практики

Оценочное средство
Защита отчета о

прохождении практики
Контрольные

вопросы
УК-1, УК-2, УК-3, УК-4, УК-5, УК-6,

УК-7, УК-8, УК-9, УК-10
+ +

ОПК-1, ОПК-2, ОПК-3, ОПК-4, ОПК-5,
ОПК-6, ОПК-7, ОПК-8

+ +

ПК-1, ПК-2, ПК-3, ПК-4 + +

Уровни сформированности компетенций

Этап формирования компетенций УК-1, УК-2, УК-3, УК-4, УК-5, УК-6, УК-7, УК-8, УК-
9, УК-10, ОПК ОПК-1, ОПК-2, ОПК-3, ОПК-4, ОПК-5, ОПК-6, ОПК-7, ОПК-8, ПК-1; ПК-2;
ПК-3 -завершающий

Код и наименование
индикатора достижения

Планируемые результаты обучения

Знать Уметь Владеть



компетенции

Универсальные компетенции (УК)

УК.1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный
подход для решения поставленных задач

УК-1.1 Осуществляет поиск
информации для решения
поставленной задачи по
различным типам вопросов

УК-1.1 Знать УК-1.1 Уметь УК-1.1 Владеть
основные методы анализа
задач и эффективные
стратегии поиска
информации в
релевантных источниках

декомпозировать
сложную задачу на
подзадачи и
формулировать
корректные
информационные
запросы

навыками
критического отбора и
структурирования
найденной
информации для
составления плана
решения поставленной
задачи

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК–1.2 Проводит
критический анализ и
синтез информации,
применяет системный
подход для решения
поставленных задач

УК-1.2 Знать УК-1.2 Уметь УК-1.2 Владеть

процедуры критического
анализа и синтеза
информации

устанавливать
причинно-
следственные связи в
анализе
экономических
явлений

технологией
построения логических
умозаключений и
обобщения
информации для
обоснования своей
позиции

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.2 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их



решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

УК-2.1 Определяет круг
задач в рамках
поставленных целей

УК-2.1 Знать УК-2.1 Уметь УК-2.1 Владеть
принципы целеполагания
и иерархического
структурирования задач

трансформировать
общую цель в
конкретный перечень
измеримых и
достижимых задач

методикой
ранжирования задач по
приоритетности и
срочности в рамках
ограниченных
ресурсов

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-2.2 Планирует
оптимальные способы
решения задач с учетом
действующих правовых
норм и имеющихся
ресурсов, и ограничений

УК-2.2 Знать УК-2.2 Уметь УК-2.2 Владеть

правовые нормы,
регламентирующие
профессиональную
деятельность, и
принципы ресурсного
анализа

сопоставлять
альтернативные
способы решения
задач с учетом
финансовых,
временных и
нормативных
ограничений

инструментарием
оценки рисков и
выбора оптимального
решения поставленной
задачи

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде

УК-3.1 Определяет свою
роль в командной работе,
исходя из стратегии
сотрудничества для
достижения поставленной

УК-3.1 Знать УК-3.1 Уметь УК-3.1 Владеть
типологию командных
ролей и основы
социальной психологии

анализировать
поведение членов
команды и определять
стиль собственных
коммуникации с

навыками рефлексии
собственной роли и
конструктивного
согласования позиций
в конфликтных



цели учетом их интересов ситуациях

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-3.2 Осуществляет
социальное взаимодействие
и разрабатывает
мероприятия по
личностному,
образовательному и
профессиональному росту
членов рабочих команд

УК-3.2 Знать УК-3.2 Уметь УК-3.2 Владеть
корпоративные и
общегрупповые нормы
взаимодействия,
принципы распределения
ответственности

выполнять взятые на
себя обязательства в
срок и координировать
свои действия с
действиями других
членов команды

навыками принятия
ответственности за
итоговый
коллективный
результат

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном
языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах)

УК-4.1. Выбирает стиль
деловой коммуникации в
устной и письменной
формах общения на
государственном языке
Российской Федерации и
иностранном(ых) языке(ах)
в зависимости от цели и
условий партнерства

УК-4.1 Знать УК-4.1 Уметь УК-4.1 Владеть

стилистические нормы
русского литературного
языка и жанровое
разнообразие устной и
письменной речи

выбирать адекватный
жанр устной и
письменной в
зависимости от
коммуникативной цели
и целевой аудитории

навыками грамотного
составления деловых
коммуникаций с
нормами
литературного языка

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.



Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-4.2 Выполняет перевод
профессиональных текстов
с иностранного(ых) языка
(ах) на государственный
язык Российской Федерации
и с государственного языка
Российской Федерации на
иностранный(ых)

УК-4.2 Знать УК-4.2 Уметь УК-4.2 Владеть

базовую деловую лексику
и грамматические
конструкции на русском
и иностранном языках

вести деловую
переписку и
переговоры на русском
и иностранном языках
в типовых бизнес-
ситуациях

навыками
двустороннего
перевода деловой речи
и профессиональной
документации

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.5 Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом
и философском контекстах

УК-5.1 Анализирует
современное состояние
общества в социально-
историческом, этическом и
философском контекстах

УК-5.1 Знать УК-5.1 Уметь УК-5.1 Владеть

культурные коды разных
народов и истоки
межкультурного
разнообразия общества в
социально-историческом,
этическом и
философском контекстах

обеспечивать и
поддерживать
взаимопонимание
между
представителями
различных культур

навыками разрешения
разногласий и
конфликтов в
межкультурной
коммуникации

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных



ситуациях.

УК-5.2 Воспринимает при
социальном и
профессиональном общении
историческое наследие и
социокультурные традиции
различных социальных
групп, этносов и конфессий,
включая мировые религии,
философские и этические
учения

УК-5.2 Знать УК-5.2 Уметь УК-5.2 Владеть

последствия
игнорирования
межкультурных различий
в профессиональной и
социальной сферах

адаптировать свои
коммуникативные
стратегии с учетом
культурного контекста
собеседника

навыками
непредвзятого анализа
культурных феноменов
культурно-
специфичных
паттернов поведения в
социально-
историческом,
этическом и
философском
контекстах

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.6 Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на
основе принципов образования в течение всей жизни

УК-6.1. Использует
инструменты и методы
управления своим временем
при выполнении
конкретных задач, проектов,
при достижении
поставленных целей

УК-6.1 Знать УК-6.1 Уметь УК-6.1 Владеть

принципы и методы тайм-
менеджмента

рационально
распределять свои
ограниченные
временные ресурсы
для достижения
поставленных целей

навыками
использования
цифровых
инструментов для
трекинга времени и
планирования
профессиональной
деятельности в
условиях
мультизадачности

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять



теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-6.2 Выстраивает и
реализует траекторию
саморазвития на основе
принципов образования в
течение всей жизни

УК-6.2 Знать УК-6.2 Уметь УК-6.3 Владеть

наиболее востребованные
на рынке труда навыки и
основные принципы
профессионального и
личностного развития

расставлять
приоритеты в задачах
собственного
профессионального и
личностного развития

способами управления
своей познавательной
деятельностью и её
совершенствования на
основе самооценки и
принципов
образования в течение
всей жизни

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.7 Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для обеспечения
полноценной социальной и профессиональной деятельности

УК-7.1 Выбирает уровень
физической
подготовленности для
поддержания здорового
образа жизни с учетом
физиологических
особенностей организма и
условий реализации
профессиональной
деятельности

УК-7.1 Знать УК-7.1 Уметь УК-7.1 Владеть

нормы и правила
здорового образа жизни,
комплекс ежедневных
практик, направленных
на профилактику
болезней, укрепление
иммунитета и улучшение
качества жизни

анализировать влияние
факторов образа жизни
на свою
профессиональную
продуктивность и
стрессоустойчивость,
ежедневного
практиковать
процедуры,
направленные на
поддержание
физического и
ментального здоровья

ценностным
отношением к
здоровью как
ключевому ресурсу,
реализуемым в
повседневных
привычках

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.



Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-7.2 Планирует
оптимальное сочетание
физической и умственной
нагрузки и обеспечения
полноценной социальной и
профессиональной
деятельности

УК-7.2 Знать УК-7.2 Уметь УК-7.3 Владеть

виды физических
нагрузок, их
оздоровительный эффект
и противопоказания,
здоровьесберегающие
приемы физической
культуры

подбирать
индивидуальный
комплекс упражнений
для профилактики
профессиональных
заболеваний

техникой выполнения
базовых
здоровьесберегающих
упражнений и навыком
регулярного
включения их в режим
рабочего дня

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.8 Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессиональной деятельности
безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной среды, обеспечения устойчивого
развития общества, в том числе при угрозе и возникновении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов

УК-8.1. Идентифицирует
факторы в повседневной
жизни и в
профессиональной
деятельности для создания
безопасных условий
жизнедеятельности и
сохранения природной
среды

УК-8.1 Знать УК-8.1 Уметь УК-8.1 Владеть

основы обеспечения
безопасных условий
жизнедеятельности в
бытовой и
профессиональной
сферах

идентифицировать
риски и применять
профилактические
меры для снижения
уровня опасности

практическими
навыками создания
безопасных условий
жизнедеятельности,
алгоритмами действий
по обеспечению
личной и коллективной
безопасности в
стандартных условиях

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных



ситуациях.

УК-8.2. Обеспечивает
устойчивое развитие
общества, в том числе при
угрозе и возникновении
чрезвычайных ситуаций и
военных конфликтов

УК-8.2 Знать УК-8.2 Уметь УК-8.2 Владеть

порядок оповещения,
правила эвакуации и
средства индивидуальной
защиты при
чрезвычайных ситуациях
и военных конфликтах

осуществлять
оперативные действия
по предотвращению
чрезвычайных
ситуаций и/или их
последствий,
пользоваться
первичными
средствами
пожаротушения,
аптечкой и средствами
защиты органов
дыхания

практическими
навыками оказания
первой помощи и
действия по сигналам
гражданской обороны

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.9 Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях жизнедеятельности

УК-9.1 Применяет
обоснованные
экономические решения в
жизнедеятельности

УК-9.1 Знать УК-9.1 Уметь УК-9.1 Владеть

основные макро- и
микроэкономические
категории и явления

объяснять влияние
экономических
процессов на
различные области
жизнедеятельности

экономическим
мышлением,
позволяющим
анализировать
причинно-
следственные связи в
рыночных явлениях

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных



ситуациях.

УК-9.2 Применяет
обоснованные
экономические решения в
профессиональной
деятельности

УК-9.2 Знать УК-9.2 Уметь УК-9.2 Владеть

принципы личного
финансового
планирования,
управления
задолженностью и
основы налогообложения

рассчитывать бюджет,
оценивать
эффективность
инвестиций и
анализировать
деятельность
предприятия по
комплексным
параметрам

навыками осознанного
потребительского
поведения и
минимизации
финансовых рисков,
экономическими и
организационными
инструментами для
принятия оптимальных
экономических
решений

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК.10 Способен формировать нетерпимое отношение к коррупционному поведению

УК-10.1 Понимает основные
принципы законодательства
РФ о коррупционном
поведении и
противодействии им в
профессиональной
деятельности

УК-10.1 Знать УК-10.1 Уметь УК-10.1 Владеть

правовые определения
коррупции, формы её
проявления и
последующая
ответственность

распознавать ситуации
коррупционного
давления и
формулировать отказ в
юридически
корректной форме

устойчивой
антикоррупционной
позицией,
исключающей
возможность участия в
коррупционных схемах

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

УК-10.2 Формирует
нетерпимое отношение к

УК-10.2 Знать УК-10.2 Уметь УК-10.2 Владеть



проявлениям экстремизма,
терроризма,
коррупционному поведению
в профессиональной
деятельности

механизмы
антикоррупционной
политики организации и
способы информирования
о нарушениях

действовать в рамках
установленных
процедур при
выявлении коррупции

навыками
взаимодействия с
контролирующими
органами и
внутренними
службами
безопасности по
вопросам
противодействия
коррупции

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

Общепрофессиональные компетенции (ОПК)

ОПК-1 Способен применять технологические новации и современное программное обеспечение в
туристской сфере

ОПК 1.1. Анализирует и
подбирает необходимые
технологические новации
для повышения
эффективности оказания
сервисных услуг

ОПК -1.1 Знать ОПК -1.1 Уметь ОПК -1.1 Владеть
технологические
инновации и современное
программное обеспечение
в туристской сфере

ориентироваться в
многообразии
программного
обеспечения для
туризма и учитывать
особенности их
применения в
профессиональной
деятельности

сравнительного
анализа различных
программных
продуктов для выбора
оптимального под
задачи турфирмы

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных



ситуациях.

ОПК 1.2. Применяет
современные
технологические новации и
специализированное ПО для
решения профессиональных
задач в сфере сервиса

ОПК -1.2 Знать ОПК -1.2 Уметь ОПК -1.2 Владеть
интерфейс и базовые
команды
профессиональных задач
в сфере сервиса

вносить данные о
турах, бронировать
услуги и формировать
пакет документов в
специализированном
программном
обеспечении

навыками поиска и
внедрения
технологических
новаций и
современных
программных
продуктов в
профессиональную
туристскую
деятельность,
навыками работы в
системах управления
взаимоотношениями с
клиентами

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК.2 Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью

ОПК 2.1. Разрабатывает
основные функции
сервисной деятельности и
рассчитывает основные
показатели ее
эффективности

ОПК -2.1 Знать ОПК -2.1 Уметь ОПК -2.1 Владеть

функциональные области
управления сервисным
бизнесом

формулировать
миссию,
стратегические и
тактические цели для
организации

навыками управления
бизнес-процессами в
сфере сервиса

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.



ОПК 2.2 Осуществляет
обслуживание потребителей
сервисных услуг в процессе
управления сервисной
деятельностью

ОПК -2.2 Знать ОПК -2.2 Уметь ОПК -2.2 Владеть

цели и задачи управления
объектами сервисной
деятельностью

осуществлять
управление
организационно-
экономическим
содержанием бизнеса и
осуществлять текущий
контроль деятельности
служб организаций
отрасли

методами анализа
качества менеджмента
в компании

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК-3 Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной сфере
профессиональной деятельности

ОПК 3.1. Обеспечивает
требуемое качество
процессов оказания услуг в
профессиональной
деятельности

ОПК -3.1 Знать ОПК -3.1 Уметь ОПК -3.1 Владеть
основные показатели и
подходы к оценке
качества услуг

применять
нормативно-правовую
документацию,
регламентирующую
оценку качества услуг
в избранной сфере
профессиональной
деятельности

навыками работы с
нормативной
документацией для
оценки качества услуг

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 3.2 Собирает и
анализирует обратную связь
от потребителей для

ОПК -3.2 Знать ОПК -3.2 Уметь ОПК -3.2 Владеть
Способы анализа
обратную связь от

осуществлять
мониторинг

навыками обеспечения
высокого уровня



обеспечения, требуемого
качества процессов
оказания услуг

потребителей для
обеспечения, требуемого
качества процессов
оказания услуг

удовлетворенности
потребителей и
внедрение
корректирующих
действий для
соответствия
стандарту

качества сервиса в
бизнесе в соответствии
с международными и
национальными
стандартами

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК-4 Способен осуществлять исследование рынка, организовывать продажи и продвижение сервисных
продуктов
ОПК 4.1. Осуществляет
исследование рынка и
анализирует поведение
потребителей на рынке

ОПК -4.1 Знать ОПК -4.1 Уметь ОПК -4.1 Владеть
Методы исследования
рынка и анализа
поведение потребителей
на рынке

осуществлять
маркетинговый
мониторинг внешней и
внутренней среды
предприятия,
составлять портрет
целевого клиента и
анализировать
конкурентную среду

навыками разработки
инструментария
исследования рынка,
формирования
прогрессивных
каналов продвижения
и сбыта

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 4.2. Организовывает
продажи и продвижение
сервисных продуктов

ОПК -4.2 Знать ОПК -4.2 Уметь ОПК -4.2 Владеть
способы организации
продажи и продвижение
сервисных продуктов

создавать продающие
тексты для социальных
сетей и настраивать
таргетированную
рекламу на сервисные

навыками организации
продажи и
продвижения
сервисных продуктов



продукты

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК-5 Способен принимать экономически обоснованные решения, обеспечивать экономическую
эффективность организаций избранной сферы профессиональной деятельности

ОПК 5.1. Разрабатывает
экономически
обоснованные решения
избранной сферы
профессиональной
деятельности

ОПК -5.1 Знать ОПК -5.1 Уметь ОПК -5.1 Владеть
Особенности и виды
решения избранной
сферы профессиональной
деятельности

проводить расчеты
основных показателей,
оценку и анализ
экономической
деятельности
компании, оценивать
экономическое
состояние предприятия

навыками
интерпретации
результатов оценки
экономической
эффективности
профессиональной
деятельности

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 5.2. Принимает
экономически
обоснованные решения,
обеспечивающие
экономическую
эффективность организации

ОПК -5.2 Знать ОПК -5.2 Уметь ОПК -5.2 Владеть
варианты экономически
обоснованных решений,
обеспечивающие
экономическую
эффективность
организации

аргументировать
систему рекомендаций
по совершенствованию
и обеспечению
эффективности
предприятий

навыками принятия
экономически
обоснованных
решений,
обеспечивающие
экономическую
эффективность
организации

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.



Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК – 6 Способен применять в профессиональной деятельности нормативные правовые акты в сфере
сервиса

ОПК 6.1. Знает
нормативные правовые
акты, регулирующие
деятельность в сфере
сервиса

ОПК -6.1 Знать ОПК -6.1 Уметь ОПК -6.1 Владеть
основы законодательства
Российской Федерации,
регулирующие деятель-
ность в сфере сервиса

трактовать правовые
нормы применительно
к реальным ситуациям
в сфере сервиса

навыками поиска
информации в
основных правовых
системах

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 6.2. Применяет в
профессиональной
деятельности нормативные
правовые акты в сфере
сервиса

ОПК -6.2 Знать ОПК -6.2 Уметь ОПК -6.2 Владеть

перечень и правила
нормативных правовых
актов в
профессиональной
деятельности в сфере
сервиса

осуществлять
документооборот, в
том числе
электронный, в
соответствии с
нормативными
требованиями

навыками применения
нормативных
правовых актов в
профессиональной
деятельности в сфере
сервиса

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК-7 Способен обеспечивать безопасность обслуживания потребителей и соблюдение требований



заинтересованных сторон на основании выполнения норм и правил охраны труда и техники безопасности

ОПК 7.1. Знает нормы и
правила охраны труда и
техники безопасности при
обслуживании потребителей

ОПК -7.1 Знать ОПК -7.1 Уметь ОПК -7.1 Владеть

нормы и правила охраны
труда и техники
безопасности при
обслуживании
потребителей

оценивать
соответствие норм
обслуживания
потребителей с целью
обеспечения их
безопасности на
внутреннем и внешнем
рынке

навыками соблюдения
норм и правил охраны
труда и техники
безопасности при
обслуживании
потребителей

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 7.2. Обеспечивает
безопасность обслуживания
потребителей и соблюдение
требований
заинтересованных сторон на
основании выполнения
норм и правил охраны труда
и техники безопасности

ОПК -7.2 Знать ОПК -7.2 Уметь ОПК -7.2 Владеть

виды инструктажей и
порядок их регистрации в
журнале

выявлять опасные
факторы на рабочем
месте и устранять их

методикой проведения
визуального осмотра
рабочих мест и
составления актов
проверки соблюдения
техники безопасности

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК – 8 Способен понимать принципы работы современных информационных технологий и использовать
их для решения задач профессиональной деятельности

ОПК 8.1. Понимает
принципы работы и

ОПК -8.1 Знать ОПК -8.1 Уметь ОПК -8.1 Владеть



осуществляет поиск,
обработку, анализ и
хранение данных с
использованием
современных
информационных
технологий

архитектуру облачных
сервисов, принципы
работы
геоинформационных
систем (ГИС) и
технологии дополненной
реальности в бизнесе

оценивать
применимость
конкретных ИТ-
решений для
автоматизации учёта

логикой построения
информационных
потоков в бизнесе для
интеграции разных
систем

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ОПК 8.2. Использует
современные
информационные
технологии для решения
задач в профессиональной
деятельности

ОПК -8.2 Знать ОПК -8.2 Уметь ОПК -8.2 Владеть
функционал офисных
пакетов для аналитики и
профессиональных задач

создавать и
обрабатывать базы
данных клиентов,
делать рассылки и
вести календарь заявок

приемами работы в
специализированном
программном
обеспечении бизнеса

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

Профессиональные компетенции (ПК)

ПК-1 – Способен организовать оптимальный процесс перевозки груза в логистической цепи поставок
ПК 1.1. Сравнивает виды и
классификацию
логистических услуг,
организует наиболее
эффективные схемы
взаимоотношений в
процессе оказания
логистической услуги
перевозки груза в цепи

ПК -1.1 Знать ПК -1.1 Уметь ПК -1.1 Владеть

виды и классификацию
логистических услуг,
организует наиболее
эффективные схемы
взаимоотношений в
процессе оказания
логистической услуги

организовать наиболее
эффективные схемы
взаимоотношений в
процессе оказания
логистической услуги
перевозки груза в цепи
поставок

Сравнения и оценки
логистических услуг
для организации
наиболее эффективные
схемы
взаимоотношений в
процессе оказания



поставок перевозки груза в цепи
поставок

логистической услуги
перевозки груза в цепи
поставок

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК 1.2. Участвует в
планировании и
организации оптимального
процесса перевозки груза в
цепи поставок

ПК -1.2 Знать ПК -1.2 Уметь ПК -1.2 Владеть

содержание
планирования и
организации
оптимального процесса
перевозки груза в цепи
поставок

планировать и
организовывать
оптимальный процесс
перевозки груза в цепи
поставок

Навыками
планирования и
организации
оптимального процесса
перевозки груза в цепи
поставок

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК-2 - Способен организовать работу подрядчиков на рынке транспортных услуг в условиях
недостаточности информации
ПК 2.1. Использует методы
исследования и анализа
рынка подрядчиков в
условиях недостаточности
информации

ПК -2.1 Знать ПК -2.1 Уметь ПК -2.1 Владеть

методы исследования и
анализа рынка
подрядчиков в условиях
недостаточности
информации

использовать методы
исследования и
анализа рынка
подрядчиков в
условиях
недостаточности
информации

навыками
использования методов
исследования и
анализа рынка
подрядчиков в
условиях
недостаточности
информации

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в



различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК 2.2. Организует
эффективную работу
подрядчиков на рынке
транспортных услуг

ПК -2.2 Знать ПК -2.2 Уметь ПК -2.2 Владеть

Способы организации
эффективной работы
подрядчиков на рынке
транспортных услуг

организовать
эффективную работу
подрядчиков на рынке
транспортных услуг

навыками организации
эффективной работы
подрядчиков на рынке
транспортных услуг

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК-3 - Способен организовать процесс оказания логистических услуг с улучшенными требованиями по
качеству в цепи поставок
ПК 3.1. Организует процесс
оказания логистических
услуг в цепи поставок

ПК -3.1 Знать ПК -3.1 Уметь ПК -3.1 Владеть

этапы процесса оказания
логистических услуг в
цепи поставок

организовать процесс
оказания
логистических услуг в
цепи поставок

навыками организации
процесса оказания
логистических услуг в
цепи поставок

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК 3.2. Организует процесс
улучшения качества

ПК -3.2 Знать ПК -3.2 Уметь ПК -3.2 Владеть

содержание процесса организовать процесс навыками организации



оказания логистических
услуг по перевозке грузов в
цепи поставок

улучшения качества
оказания логистических
услуг по перевозке грузов
в цепи поставок

улучшения качества
оказания
логистических услуг
по перевозке грузов в
цепи поставок

процесса улучшения
качества оказания
логистических услуг
по перевозке грузов в
цепи поставок

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК-4 –Способен определять оптимальные запасы товарно-материальных ценностей в организациях при
производстве транспортных средств и оборудования, разрабатывать планы и графики поставок запасов,
проводить аудит логистических процессов в организации
ПК 4.1. Определяет
оптимальные запасы
товарно-материальных
ценностей в организациях
при производстве
транспортных средств и
оборудования

ПК -4.1 Знать ПК -4.1 Уметь ПК -4.1 Владеть

виды запасов товарно-
материальных ценностей
в организациях при
производстве
транспортных средств и
оборудования

определять
оптимальные запасы
товарно-материальных
ценностей в
организациях при
производстве
транспортных средств
и оборудования

навыками определения
оптимальных запасов
товарно-материальных
ценностей в
организациях при
производстве
транспортных средств
и оборудования

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

ПК 4.2. Разрабатывает
планы и графики поставок
запасов, проводит аудит
логистических процессов в
организации

ПК -4.2 Знать ПК -4.2 Уметь ПК -4.2 Владеть

виды планов и графики
поставок запасов,
проводит аудит
логистических процессов
в организации

разрабатывать планы и
графики поставок
запасов, проводит
аудит логистических
процессов в
организации

навыками
разрабатывать планы и
графики поставок
запасов, проводить
аудит логистических
процессов в



организации

Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, умениями и навыками. Студент
свободно владеет терминологией, умеет применять теоретические знания в
различных ситуациях для решения поставленных задач.

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, умениями и навыками.
Студент уверенно владеет терминологией, умеет применять теоретические
знания в различных ситуациях для решения поставленных задач.

Пороговый Достигнуто овладение минимально необходимыми знаниями, умениями и
навыками. Студент владеет основной терминологией, умеет применять
теоретические знания для решения поставленных задач в стандартных
ситуациях.

Процедура защиты отчета о прохождении практики

1. Защита проводится в случае, если отчет о прохождении практики соответствует
требованиям, установленным настоящей программой, а руководитель практики от
университета в характеристике, прилагаемой к отчету, рекомендовал отчет к защите.

2. Защита отчета о практике обучающимся осуществляется перед руководителем
практики от Университета в соответствии с локальным нормативным актом,
регламентирующим текущий контроль и промежуточную аттестацию.

3. На защите практики студент должен хорошо ориентироваться в содержании
представленного отчета, уметь раскрыть общие результаты практики,
продемонстрировать полученные навыки и умения, отвечать на теоретические и
практические вопросы, дать предложения по совершенствованию и организации
работы базы практики, сделать индивидуальные выводы о практической значимости
для себя проведенного вида практики.

Контрольные вопросы:

1. Направление деятельности и структура объекта практики.
2. Функции и задачи организации (отдела).
3. Основной перечень нормативных документов, регламентирующих деятельность

работников.
4. Основные функциональные обязанности сотрудников организации (структурного

подразделения, где проходила практика)
5. Правила внутреннего трудового распорядка в организации

Шкала и критерии оценивания

Оценка Критерии оценки Код
оцениваемых
компетенций

Уровень
сформированности

компетенций
Зачтено (с оценкой
«Отлично»)

 индивидуальное
задание выполнено в полном
объеме, обучающийся
проявил высокий уровень
самостоятельности и
творческий подход к его
выполнению;

УК-1
УК-2
УК-3
УК-4
УК-5
УК-6
УК-7

Повышенный



 отчет о прохождении
практики составлен в
соответствии с требованиями
и представлен в полном
объеме;
 сроки выполнения

индивидуального задания и
представления отчета не
нарушены;
 в процессе защиты

отчета по практике студент
демонтирует системность и
глубину знаний, владеет
специальной терминологией,
отвечает на вопросы
исчерпывающе;
 при прохождении

практики студент соблюдал
правила внутреннего
трудового распорядка,
охраны труда и пожарной
безопасности.

УК-8
УК-9
У К - 1 0
О П К - 1
О П К - 2
О П К - 3
О П К - 4
О П К - 5
О П К - 6
О П К - 7
ОПК-8
ПК-1
ПК-2
ПК-3
ПК-4

Зачтено (с оценкой
«Хорошо»)

 индивидуальное
задание выполнено в полном
объеме, обучающийся
допустил неточности, в
основном технического
характера.
 отчет о прохождении

практики представлен в
полном объеме, но при его
составлении допущены
неточности в
структурировании
материала, в оформлении,
нарушена логика изложения.
 сроки выполнения

индивидуального задания и
представления отчета не
нарушены;
 в процессе защиты

отчета по практике студент
демонтирует системность и
глубину знаний, владеет
специальной терминологией,
отвечает на вопросы, но
допускает незначительные
неточности;
 при прохождении

практики студент соблюдал
правила внутреннего
трудового распорядка,
охраны труда и пожарной

УК-1
УК-2
УК-3
УК-4
УК-5
УК-6
УК-7
УК-8
УК-9
У К - 1 0
О П К - 1
О П К - 2
О П К - 3
О П К - 4
О П К - 5
О П К - 6
О П К - 7
ОПК-8
ПК-1
ПК-2
ПК-3
ПК-4

Повышенный



безопасности.
 при прохождении

практики студент соблюдал
правила внутреннего
трудового распорядка,
охраны труда и пожарной
безопасности.

Зачтено (с оценкой
«Удовлетворительно»)

 индивидуальное
задание в целом выполнено,
но имеются недостатки в
выполнении отдельных
заданий.
 отчет о прохождении

практики представлен в
полном объеме, но при его
составлении нарушено
структурирование материала,
индивидуальное задание
раскрыто не полностью, есть
недостатки в оформлении
материала.
 сроки выполнения

индивидуального задания и
представления отчета
нарушены;
 в процессе защиты

отчета по практике студент
демонтирует недостаточную
полноту знаний, допускает
ошибки в использовании
специальной терминологии,
неглубокого анализирует
материал, сущность вопроса
раскрывает только после
наводящих вопросов
преподавателя.
 при прохождении

практики студент соблюдал
правила внутреннего
трудового распорядка,

УК-1
УК-2
УК-3
УК-4
УК-5
УК-6
УК-7
УК-8
УК-9
У К - 1 0
О П К - 1
О П К - 2
О П К - 3
О П К - 4
О П К - 5
О П К - 6
О П К - 7
ОПК-8
ПК-1
ПК-2

ПК-3
ПК-4

Пороговый



охраны труда и пожарной
безопасности.

Не зачтено (с оценкой
«Неудовлетворительно»)

 индивидуальное
задание выполнено частично,
имеются многочисленные
замечания по оформлению
собранного материала;
 отчет о прохождении

практики представлен не в
полном объеме,
структурирование нарушено,
индивидуальное задание не
раскрыто, оформление
отчета полностью не
соответствует требованиям,
сроки сдачи отчета
нарушены.
 в процессе защиты

студент демонстрирует
фрагментарные знания, не
владеет специальной
терминологией, допускает
грубые логические ошибки
при ответе на вопросы
преподавателя, которые не
может исправить
самостоятельно.
 при прохождении

практики студент не
соблюдал правила
внутреннего трудового
распорядка, охраны труда и
пожарной безопасности.

УК-1
УК-2
УК-3
УК-4
УК-5
УК-6
УК-7
УК-8
УК-9
У К - 1 0
О П К - 1
О П К - 2
О П К - 3
О П К - 4
О П К - 5
О П К - 6
О П К - 7
ОПК-8
ПК-1
ПК-2
ПК-3
ПК-4

Компетенции не
сформированы



9. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение,
необходимое для проведения практики

9.1 Литература:

ОСНОВНАЯ ЛИТЕРАТУРА

1. ДЫБСКАЯ, В. В. ЛОГИСТИКА: УЧЕБНИК ДЛЯ ВУЗОВ / В. В. ДЫБСКАЯ; В. В. ДЫБ-
СКАЯ, В. И. СЕРГЕЕВ ; ПОД ОБЩЕЙ РЕДАКЦИЕЙ В. И. СЕРГЕЕВА.. - МОСКВА: ЮРАЙТ,
2026. - 657 С - 978-5-534-18477-8. - ТЕКСТ: ЭЛЕКТРОННЫЙ // ИКО ЮРАЙТ: [САЙТ]. - URL:
HTTPS://URAIT.RU/BCODE/589615 (ДАТА ОБРАЩЕНИЯ: 21.05.2026). - РЕЖИМ ДОСТУПА:
ПО ПОДПИСКЕ
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9.2. Перечень лицензионного программного обеспечения

1. Astra Linux Special Edition «Смоленск», «Орел»; РедОС
2. МойОфис Стандартный 2, МойОфис Образование, Р7-Офис
Профессиональный

9.3 Современные профессиональные базы данных, к
которым обеспечивается доступ обучающихся

1. Профессиональная база данных «Информационные системы
Министерства экономического развития Российской Федерации в
сети Интернет» (Портал «Официальная Россия» -
http://www.gov.ru/)
2. Профессиональная база данных «Финансово-экономические
показатели Российской Федерации» (Официальный сайт
Министерства финансов РФ - https://www.minfin.ru/ru/)
3. Профессиональная база данных «Официальная статистика»
(Официальный сайт Федеральной службы государственной
статистики - http://www.gks.ru/)

9.4. Информационно-справочные системы, к которым
обеспечивается доступ обучающихся

1. Справочно-правовая система «Консультант Плюс»
2. Справочно-правовая система «ГАРАНТ-Максимум»

9.5. Специальные помещения

Наименование специального помещения Оборудование
Учебная аудитория для групповых и индивидуальных Комплекты ученической

https://www.minfin.ru/ru/


консультаций мебели
Мульмедийный проектор
Доска
Экран
Компьютеры с выходом в
сеть «Интернет» и ЭИОС
СГЭУ

Учебные аудитории для текущего контроля и промежуточной
аттестации

Комплекты ученической
мебели
Мульмедийный проектор
Доска
Экран
Компьютеры с выходом в
сеть «Интернет» и ЭИОС
СГЭУ

Помещение для самостоятельной работы Комплекты ученической
мебели

Мульмедийный проектор
Доска
Экран
Компьютеры с выходом в

сеть «Интернет» и ЭИОС
СГЭУ

Помещение для хранения и профилактического обслуживания
учебного оборудования

Комплекты
специализированной мебели
для хранения оборудования


